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I regeringens narkotikapolitiska handlingsplan for
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De poliser inom det svenska polisvisendet som helt eller till stor del ar inriktade pé
narkotikabrottsbekdmpning ligger ner 922 775 timmar per ar pd denna arbetsupp-
gift. Det motsvarar 615 arsarbetskrafter. Av dessa drsarbetskrafter ar det 200 poliser
som uteslutande arbetar med narkotikabrottsbekdmpning.

Foérutom ovanstiende poliser har de poliser som ingdr i ingripandeverksamheten
en stor betydelse for att narkotikabrott uppticks. En polis som tjinstgér i ingripande-
verksamheten ligger i genomsnitt ner 4.2 procent av sin arbetstid pa narkotikabrott.
Ungefir hilften av dessa drygt fyra procent utgors av aktiviteter for att forsdka upp-
ticka ett sddant brott och en fjardedel atgar till avrapportering.

Antalet narkotikabrott har 6kat mycket de senaste dren. Den stora 6kningen av
narkotikabrott kan forklaras med att antalet ringa brott, eget bruk, har ckat kraftigt.
Det dr vanligt att samma personer tas in 4tskilliga gdnger under ett ar och att det rér
sig om etablerade missbrukare. [ normalfallet leder dessa ringa narkotikabrott till
atalsunderlatelse eller boter, dir missbrukarna saknar ekonomiska medel for att
betala dessa boter. Det upprittas dessutom sillan LVM-anmailningar, frimst bero-
ende p& omstindliga avrapporteringsrutiner i kombination med att polispersonal
upplever att det inte dr ndgon idé att skriva en LVM-anmalan.

Om det finns en strategi bakom ett ingripande kan det ind4 vara meningsfullt att
utsitta en etablerad missbrukare for en kroppsvisitation. Sddana kontroller kan fa
till f6ljd att narkotikahanteringen forsvaras och koncentreras till nitverk med hogre
alder och att den sker mer dolt. Det gor narkotikan mer svartillganglig fér yngre
personer och dirigenom 6kar chansen att firre individer rekryteras till missbruk
och att narkotikadebuten kan f6rskjutas upp i aldrarna.

I dagsliget finns det dock sillan ndgon sddan bakomliggande strategi nir etablera-
de missbrukare blir féremal for en kroppsbesiktning, utan individer tas vanligen mer
eller mindre slumpmassigt in fér kroppsbesiktningar. En bidragande orsak till detta
ir att polisens resultatuppféljning har ett hogt fokus pa nyckeltal och kvantitativa
produktionsmal, dir kvaliteten inte synliggors.

Information frn IT-system spelar en central roll nir det giller att ligga till grund
for redovisningen av kvantitativa produktionsresultat inom polisen. Det ér litt att ta
ut data fran IT-system som ger intrycket av att vara precisa och rittvisande, trots att
denna information kan vara svartolkad, missvisande eller direkt felaktig. Om en
organisationsenhet bara ser till att ha bra produktionsresultat sa finns goda méijlig-
heter att slippa kritik, trots att dessa produktionsresultatet siger vildigt lite om hur
verksamheten i realiteten fungerar. Det ligger darfor i farans riktning att det blir vik-
tigare att kunna uppvisa ett hogt produktionsresultat #n att inrikta sig pa att angripa
narkotikabrottsligheten pé ett effektivt sitt, bl.a. att férsoka minimera nyrekrytering.
Att individer tas in for kroppsbesiktning bara for att det skall ga att uppvisa ett bra
statistiskt resultat ir sirskilt tydligt pa vissa orter.

I grinslandet mellan lin och p& andra platser med en lag polisnirvaro har miss-
brukare i vissa fall etablerat sig. De kan verka dir relativt ostért och det har uppstétt
mer eller mindre fristider for narkotikaanvindning, vilket gynnar missbruk. I manga
fall innebir dessa etableringar mycket problem fér andra boende i omradet.



Den centraliseringsvig som genomsyrat senaste rens omorganisationer inom
polisen, bl.a. tillskapandet av stora linskommunikationscentraler har paverkat
narkotikabrottsbekimpningen i negativa riktning genom att kontakten med med-
borgare har forsimrats. Nedlagda polisstationer och arrestlokaler har dessutom
inneburit en omfattande restid fér poliser som tjinstgor i ingripandeverksamheten.

Omstindliga rutiner ir en annan faktor som péverkar bl.a. narkotikabrottsbe-
kimpningen i negativ riktning genom att polispersonal blir tvingade att sitta inne
istallet for att engagera sig i aktiviteter ute. Aven utredningspersonalens arbete blir
lidande p4 grund av omstindliga rutiner. Genom att férbittra nuvarande rutiner kan
resurser frigoras till narkotikabekimpning, utan att andra verksamhetsgrenar blir
lidande. For att 4stadkomma mer betydande forindringar krivs beslut utanfor polis-
organisationen.



2. Om forskningsstudien

2.1 Bakgrund

Olika linder har valt olika strategier for att angripa narkotikaproblematiken. I vissa
linder har en begrinsad legalisering ansetts vara en limplig 16sning. I Sverige dir-
emot dr mélsittningen att agera pa bred front mot bruket av narkotika, dir skilda
organisationer, pa central, regional och lokal niv4, ansvarar for att begrinsa tillgdngen
pa och anvindningen av narkotika.

I den internationellt sett hirda linje gentemot narkotikabruk som Sverige har
valt, dir till och med missbruket dr kriminaliserat och beivras, blir givetvis polisens
narkotikabekimpande verksamhet av central betydelse for hur denna strategi skall
lyckas. Polisen kan skapa ett tryck som gor att missbruket blir mindre @n det annars
skulle ha blivit genom att tillgingligheten pé narkotika begrinsas'. Flera studier®
som gjorts har indikerat att bruket och tillgingligheten pé narkotika ar lagre i
Sverige jamfort med andra linder.

I den s.k. ESPAD-undersckningen® har skolungdomar i 8ldern 15-16 &r fran olika
linder tillfrgats bland annat om erfarenhet av narkotiska medel. Studien visar bland
annat att svenska ungdomar i jimforelse med ungdomar fran de 6vriga nordiska
linderna redovisar ligst andel med erfarenhet av hasch. Niverna ar klart ligre i
jimforelse med linder som har en utpriglad tillitande héllning gentemot s3 kallade
"soft drugs”, exempelvis Italien och Storbritannien (se diagram 1).

Diagram 1 Andelen (%) 15-aringar som brukat hasch (Espad, 2003)

%
40

[ Né&gon géng [ Senaste 12 manaderna Senaste manaden

35

30

25

20

15

10

UK Italien Danmark Finland Norge Sverige

1 Se Knutsson, 1999 och Kiihlhorn m.fl. 1996
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Forhallandet giller dven erfarenheter av andra droger in hasch. Finland, Norge
och Sverige skiljer ut sig, medan ungdomar frdn Danmark och framférallt Italien
och Storbritannien i stérre utstrickning har brukat andra droger (se diagram 2).

Diagram 2 Ungdomars erfarenhet av annan drog an hasch (Espad, 2003)
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Nir det giller ungdomarnas uppfattning om hur littillganglig narkotikan ar skiljer
sig de svenska ungdomarna klart ut sig. Avsevirt farre uppger att de har kinnedom
om platser dir de litt kan f3 tag i hasch jamfoért med ungdomar fran andra linder
(se diagram 3).

Diagram 3 Platser dar hasch latt kan kopas
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Nirmare tva tredjedelar av de svenska ungdomarna kinner inte till nigon plats dir
de enkelt kan f3 tag i hasch (se diagram 4).

Diagram 4 Andelen ungdomar som inte kdnner till en plats dar hasch latt kan kopas (Espad, 2003)
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Ovanstiende fyra diagram pekar p4 att Sverige har en sirskild drogsituation i
jaimforelse med manga andra visteuropeiska linder. Det illustrerar utgdngspunkter-
na for den hir studien.

2.2 Polisens roll

Polisens centrala roll nir det giller narkotikabekimpning gor att det blir viktigt att
ha kunskap om hur denna verksamhetsgren fungerar. Det ir f6r det forsta intressant
att veta hur mycket arbetstid som det svenska polisvisendet ligger ned p4 att upp-
daga narkotikabrott.

I polisens arsredovisning for 2004 och 2005 framgar hur mycket arbetstid som
avsattes for arbete med narkotikabrott. Under 2005 redovisades drygt 351 000 tim-
mar, motsvarande 234 arsarbetskrafter, inom resultatomridet brottsférebyggande
verksamhet, narkotikabrott, vilket var en minskning med fyra procent jimf6rt med
2004. Aven antalet resurstimmar rérande utredning av narkotikabrott minskade
under 2005 jiamfért med 2004. Under 2005 redovisades en arbetstid motsvarande
722 4rsarbetskrafter inom detta resultatomrade. Det var en minskning med drygt
fem procent jaimfort med dr 2004. Under 2005 bokférdes siledes en arbetstid mot-
svarande 956 arsarbetskrafter for arbete med narkotikabrott.

* | polisens arsredovisning for 2006 redovisas trafikbrott och narkotikabrott tillsammans i en kategori kallad
brottsomréade 2
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Inom polisen har man valt att redovisa den tjanstgoringstid som avsitts for arbete
med narkotikabrott oavsett vilken personalkategori som utfor arbetsuppgiften. Till
grund for dessa uppgifter ligger en tidsredovisning som utférs inom polisen. Det
finns indikationer p4 att det kan vara problematiskt att anvinda sig av dessa siffror:

", vilket kan tyda pd... att resursinsatserna har redovisats inom andra
brottstyper ... eller att dtgiirderna och resursinsatserna inte har dokumen-

terats.”

Flera forskare® har ifragasatt tillforlitligheten i systemet med tidsredovisning. Kva-
liteten p4 siffrorna har varit svart att sidkerstilla. Riksrevisionsverket” har ocks4 lyft
fram problemet med tidsredovisningen. Framforallt pekas p& personalens bristande
motivation och svérigheten att gora en riktig kodning, vilket riskerar att siffrorna blir
missvisande.

Det finns av den anledningen ett behov av att ta fram ett alternativ till tidsredo-
visningen som beskriver hur mycket arbetstid som avsitts pd den narkotikabekam-
pande verksamheten.

Ett annat forhéllande av intresse ir att veta vad den nedlagda arbetstiden resul-
terar i samt att f& kinnedom om olika faktorer inom polisorganisationen som har
betydelse for den narkotikabekampande verksamheten. I polisens drsredovisning,
har antalet upptickta narkotikabrott en central roll for att beskriva hur den narko-
tikabrottsbekampande verksamheten fungerar. Aven i detta fall finns ett behov att
anlidgga ett alternativt perspektiv for att underlitta en bedémning av hur denna
verksamhetsgren fungerar och hur den kan utvecklas.

2.3 Syfte med studien

Studiens huvudsakliga syfte ér att den skall bidra till en givande dialog kring polisens
narkotikabrottsbekimpande verksamhet. Hur den narkotikabrottsbekimpande verk-
samheten prioriteras ir en viktig friga i detta sammanhang.

Det framférdes i borjan av detta forskningsprojekt att det existerar ett stort behov
av att ta reda pé antalet narkotikapoliser i Sverige. Anledningen var att det patalades
att just narkotikapoliserna har en stor betydelse for den svenska narkotikabrotts-
bekdampningen. I polisens arsredovisning framgar dock inte hur ménga narkotika-
poliser det finns i landet. Inledningsvis stilldes darfor f6ljande forskningsfraga upp:

— Hur ménga narkotikapoliser finns det i Sverige?

For att kunna svara pa ovanstidende fragestillning fanns det till att bérja med ett
behov av att analysera begreppet narkotikapolis. En méijlighet var att definiera en
narkotikapolis som en polis som arbetar pa en narkotikarotel. Med en s&dan defini-
tion hade det gatt relativt snabbt att genomf6ra studien, men & andra sidan hade det

® Polisens arsredovisning 2005
¢ Johansson, 1992; Smangs, 1993; Holgersson, 2005
”RRV 1996; 2000
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varit svart att anvinda resultatet for en givande diskussion kring polisorganisationens
prioriteringar av narkotikabrottsbekimpningen. Anledningen ir att det finns manga
poliser som i stor utstrickning arbetar med att forsdka uppticka narkotikabrott,
utan att de tillhér en narkotikarotel.

Av nimnda anledning kunde dirfér inte undersékningen begrinsas till att enbart
omfatta poliser som arbetar vid narkotikarotlar. Dessutom fanns det indikationer pa
att vissa poliser som formellt sett tillhér en narkotikarotel inte alls kan dgna sig 4t
denna verksambhet till hundra procent.

Det kan antas att en person som ir specialiserad pa en arbetsuppgift blir mer
skicklig i jaimforelse med de som ocks dgnar sig 4t andra arbetsuppgifter. Att enbart
redovisa den arbetstid som det svenska polisvisendet avdelar for narkotikabrotts-
bekidmpning omriknat i drsarbetskrafter skulle inte tydliggora dessa kvalitativa
aspekter. Det fanns ett behov av att géra en uppdelning i hur hég grad olika poliser
dgnar sig 4t narkotikabrottsbekimpning. Den inledande frigan omformulerades d:r-
for till tre fragor:

— Hur méanga poliser i landet arbetar enbart med narkotikabrott?

— Hur ménga poliser i landet arbetar i huvudsak (>75%) med
narkotikabrott?

— Hur ménga poliser i landet arbetar i stor (>40%) utstrickning enbart
med narkotikabrott?

De flesta poliser kommer pa nigot sitt i kontakt med narkotika, men ovanstiende
fragor syftar till en kartliggning av den personal som till stor del ir inriktade p&
narkotikabrottsbekimpning. En stor del av de initierade narkotikabrotten uppticks
dock av personal tillhérande ingripandeverksamheten®. Av den anledningen bestim-
des att studien dven skulle innefatta denna personalgrupp. De tre ovanstiende
fragorna kompletterades siledes med en fjirde friga:

— Hur stor andel av arbetstiden ligger poliser tillhérande ingripande-
verksamheten ned p3 att arbeta med narkotikabrott?

Prioriteringen inom polisen av hur mycket resurser som avdelas f6r arbete med
narkotikabrott har givetvis en direkt inverkan pa polisens arbete med att bekimpa
narkotikabrott. Men det finns andra prioriteringar och former av styrning inom poli-
sen dir paverkan ir av en mer indirekt art p& nyss nimnda verksamhetsfilt. Denna
typ av paverkan kan dock ha en mycket stor betydelse fér hur den narkotikabekim-
pande verksamheten fungerar’. Av den anledningen fanns skil att lyfta fram olika
faktorer i polisorganisationen som paverkar den narkotikabekimpande verksam-
heten. En femte forskningsfriga identifierades dirfor:

8 Aven bl.a. kallad utryckningstjanst och ordningspolistjénst
?Holgersson, 2005
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—Vilka faktorer inom polisen paverkar den narkotikabekimpande
verksamheten?

Redovisningen av hur ménga poliser som ir inriktade p& narkotikabrottsbekimp-
ning och hur stor andel av arbetstiden som poliser tillhérande ingripandeverksam-
heten ligger pa narkotikabrottsbekimpning kan héllas kort. For att svara pd den
femte frigan krivs diremot mer ingdende forklaringar och exemplifieringar. Av den
anledningen kommer den storsta delen av rapporten att behandla den sista frigan.

Ett syfte med undersékningen har dven varit att redan under denna studie genom-
fora ett foreberedande arbete f6r en kommande studie med en inriktning pa exemp-
lifieringar av olika former av narkotikabekimpande aktiviteter inom det svenska
polisvisendet. Den férberedande aktiviteten kommer dock inte generera i nigra
nirmare beskrivningar i denna rapport.

2.4 Vald forskningsstrategi for att
behandla studiens fragestallningar

Ett moijligt tillvigagingssitt for att svara pa de formulerade frigorna var att under-
soka ndgra slumpvis utvalda lin. Dessa kartliggningar kunde sedan ligga till grund
for en uppskattning av omfattningen pa narkotikabrottsbekimpningen i 6vriga lin.

Det fanns dock ett starkt dnskemal om att kartliggningen skulle genomforas i
samtliga lin. Detta for att skapa hogsta moijliga kvalitet och trovirdighet. Av samma
anledning bedémdes det ocksi som efterstrivansvirt med en hog grad av triangu-
lering som méijliggjorde att uppgifter kunde kontrolleras, verifieras och analyseras ur
flera olika infallsvinklar.

Studien har darfor innefattat:

1) Intervjuer om hur manga poliser och i vilken utstrickning dessa dgnar sig 4t
bekidmpning av narkotikabrott.

2) Intervjuer med en fokusering pa hur narkotikabekimpningen fungerar.
3) Deltagande observation i ingripandeverksamheten.

4) Killstudier i olika former, bl.a. insamling av data som berér narkotikamissbrukets
omfattning och t.ex. brottsstatistik och genomf6rda tvingsatgirder i visst omrade.

5) Fortldpande forskningsmetodologiska diskussioner och redovisningar for att dir-
igenom hela tiden kritiskt granska studiens datainsamling och analys.

P4 nistfoljande sidor kommer det ske en férdjupad redogorelse for de tre forst
nimnda punkterna.
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2.4.1 Intervjuer betraffande hur manga poliser och i vilken utstrack-
ning dessa agnar sig at bekdmpning av narkotikabrott
Kartliggningsarbetet lades upp p4 s4 sitt att fem polisstudenter skulle utfora
telefonintervjuer och fi kontinuerlig handledning av projektledaren under studien.
Respektive student tilldelades ansvarsomriden som innefattade ett eller flera lin.

Utrvalet av vilka individer som skulle intervjuas skedde p4 olika sitt. Till att borja
med erholl studenterna en eller flera kontaktpersoner i respektive lin. Dessa hade
informerats om studiens syfte och motiverats att medverka. Det fanns ocks3 ett
annat tillvigagdngssitt for att vilja ut intervjupersoner. Genom att bl.a. studera
kartor och polisens interna telefonkatalog fann studenterna ett behov att undersoka
eventuell narkotikabrottsbekimpning i viss ort eller pa viss enhet. Syftet var att
dstadkomma en s3 heltickande informationsinhdmtning som méjligt. Intervjuer
ledde i normalfallet till att studenterna fick tips om och hjilp med att f4 andra per-
soner att stilla upp pa ytterligare intervjuer. P4 si sitt vixte en kartbild sakta fram
pa hur narkotikabrottsbekimpningen sig ut i respektive lin.

Inriktningen pé intervjuerna var for det forsta, rérande den enhet som den inter-
vjuade var placerad pa och/eller ansvarade {6r, att kartligga hur ménga poliser och i
vilken utstrickning dessa dgnar sig dt narkotikabrottsbekimpning. Den andra mal-
sittningen var att ta reda p4 om den intervjuade kinde till om det bedrevs arbete
inriktat mot narkotikabrottslighet av ndgon annan enhet eller av ndgon eller ngra
enstaka individer. Om méjligt skulle den intervijuade ange hur manga och i vilken
utstrickning dessa i sidana fall dgnar sig 4t denna verksamhet. Detta tillvigagings-
sitt gjorde att det gick att jimfora olika utsagor.

Projektledaren informerades om vilka personer som intervjuats och vad som
framkommit vid intervjuerna. Utifrdn dessa uppgifter i kombination med informa-
tion som projektledaren erholl i samband med deltagande observation i respektive
lin och genom den inblick och det kontaktnit som han har sedan tidigare filtstudier
gjordes en bedémning om det fanns behov av ytterligare intervjuer i linet. I de fall
en enhets storlek och andelen tid som #gnades at narkotika inte var samstimmig
mellan olika killor fanns ett behov att studera ett férhillande dnnu mer i detal;.

Studenternas bemottes pa det hela taget bra och de som intervjuats verkar oftast
ha forsokt att limna sd korrekta uppgifter som mojligt. Kanske beroende p3 att stu-
denterna i sin roll som kommande kollegor hade litt att accepteras, samtidigt som
de, med tanke p4 deras position i organisationen, inte ansigs utgoéra ndgot hot. Pro-
jektledaren informerade inte studenterna om vad han visste om narkotikabekamp-
ningen i linen. Studenternas arbete hade givetvis underlittats och gitt snabbare om
projektledaren hade delat med sig av denna information i ett tidigt skede. Anled-
ningen till att s inte skedde var att det fanns ett behov av att f3 en indikation pa
kvaliteten pa studenternas arbete. Missade student t.ex. att redovisa viss individ i
ett lin som projektledaren visste var inriktade pa narkotikabekimpning fanns det
anledning att misstinka att student dven missat andra uppgifter. I de fall som detta
intriffade fick student direktiv om att det fanns ett behov av att fortsitta med stu-
dierna i detta lin.

Med ett liknande syfte, d.v.s. for att dstadkomma en s samstimmig bedémnings-
mall som méjligt, fick studenter kontrollfrgor i samband med att de redovisade
intervjuer for projektledare. Om det visade sig att en student inte kunde svara rik-
tigt klart p4 ett forhallande fick studenten genomféra kompletterade intervjuer.
Behovet av handledning och styrning var stérst i bérjan av studien. Studenternas
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bristande erfarenheter av polisorganisationen gjorde att de till att bérja med inte
tinkte pa att stilla vissa frigor och att de inte hade klart fér sig vilka befattnings-
havare som var limpligt att intervjua i ett lin. Vartefter denna kunskap 6kade s&
gick kartliggningsarbetet smidigare.

I slutindan var det bara i ett lin dir det var problematiskt att genomfora kartligg-
ning. Detta p4 grund av att befattningshavare var ovilliga att medverka nir student
ringde och att de som student limnade meddelande till inte horde av sig. Projekt-
ledaren genomférde dirfor sjilv intervjuer i detta lin. Beroende pa en hog arbets-
belastning p4 studenterna genomforde projektledaren intervjuer rérande beman-
ningsfragor i fem ytterligare lin samt pa rikskriminalpolisen, som fran borjan inte
var tinkt att innefattas i studien.

Redan innan intervjuerna skulle pdbérjas fanns indikationer p4 att antalet nar-
kotikapoliser och hur mycket tid de dgnar &t narkotikabrottslighet fluktuerar 6ver
tiden. Det ror sig dels om att individer t.ex. gor FN-tjinst, 4r barnlediga och byter
tjinst, vilket pdverkar hur manga personer som for tillfillet tjinstgoér pa en enhet.
Dels intriffar olika hindelser och brott som gér att narkotikapoliserna tas i ansprak
till annan verksamhet in att bekimpa narkotikabrottslighet, exempelvis vid
resurskrivande spaningsmord och grova ran.

Att faststilla hur manga narkotikapoliser det fanns inom det svenska polisvisen-
det ett specifikt datum och hur stor andel av arbetstiden som de dgnar sig it narko-
tikabrottslighet var dirmed férenat med flera svarigheter. Det forsta problemet var
att vilja ut ett datum som gav ett rittvisande resultat. Det andra att ta reda pa bade
hur manga narkotikapoliser det fanns just vid denna tidpunkt och hur arbetsférdel-
ningen sig ut just d&.

For att undersdkningen skulle spegla verkligheten i s stor utstricknings som mdoj-
ligt valdes dirfor att forsoka faststilla den genomsnittliga numeriren det senaste
aret, om det inte var si att enhet nyligen varit féremal fér en omorganisation eller
fatt en forindring i antalet tjinster.

Med ovanstiende bedomningsmall betyder det att om en enhet pa papperet skulle
ha sex poliser, och man under férsta halvaret var sex poliser, men under andra halv-
aret, beroende pa personalomsittning, fyra poliser, noterades siffran fem som antalet
tjanstgorande narkotikapoliser. Om en enhet hade fyra poliser, men att det beslutades
att enheten skulle ha sex tjinster som ocks3 tillsattes innan avslutningen p& denna
studie, bokférdes att det pa enhet tjinstgor sex narkotikapoliser. Huvuddelen av
intervjuerna genomférdes under senare delen av hosten 2006. Det betyder att stu-
dien frimst aterspeglar hur manga narkotikapoliser som fanns i landet under denna
period. Men intervjuer har bide genomférts innan och efter denna period. Beman-
ningsfrigorna omfattar dirfor perioden juli 2005 till februari 2007.

De intervjuade fick ocks3 frigan om hur mycket tid som narkotikapoliserna i
normalfallet dgnar sig 4t narkotikabrott med hinsyn taget till sommarma&naderna,
jul- och nyarshelgerna samt om det varit nigra stérre hindelse som tagit onormalt
mycket resurser i anspriak det senaste dret. Bigge faktorerna vigdes sedan in i be-
démningen. Ett exempel: intervjuer ger vid handen att poliserna pa en enhet i nor-
malfallet dgnar cirka &ttio procent 4t narkotika och resterande del 4t annan brotts-
lighet. Under det senaste aret har man dock varit tvungen att engagera sig i ett all-
varligt brott, vilket resulterade att man inte jobbade alls med narkotikabrott under
tre ménader. Den faktiska arbetstiden rérande arbete med narkotikabrott hamnar
da under sjuttiofem procent. Det ir dirmed denna siffra som bokfors i undersok-
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ningen. For de flesta lin har de som intervjuats yttrat sig 6ver perioden hosten 2005
till hésten 2006, dven om mitperioden innehéller datum fran juli 2005 till februari
2007 beroende p4 att intervjuerna har hallits vid olika tillfillen.

I och med ovanstaende tillvigagdngssitt gérs beddmningen att det framtagna
resultatet ndgorlunda vil kan spegla det faktiska férhallandet, utan att for den delen
gora ansprak pa att siffrorna skulle vara exakta.

2.4.2 Intervjuer med en fokusering pa hur narkotikabekdmpningen
fungerar

Telefonintervjuerna betriffande hur ménga poliser och i vilken utstrickning dessa
dgnar sig 4t bekimpning av narkotikabrott genererade en mingd sidoinformation
eftersom de intervjuade ofta hade annan information som de ville framféra. Studen-
terna noterade information som de uppfattade vara relevant for studien. Sidoinfor-
mationen kunde resultera i att student kinde ett behov av att stilla f6ljdfragor.

Olika faktorer, vilka haft en koppling till narkotikabrottsbekdmpningen, som stu-
denterna p4 annat sitt kommit i kontakt med, t.ex. under SAO (praktik p&4 myndig-
heter), har ocksa redovisats till projektledaren.

Projektledaren genomférde ett stort antal intervjuer med personer som denne av
olika anledningar triffade i samband med besok pé respektive myndighet. Intervju-
erna hade formen av informella samtal, dir de intervjuade hade stor frihet att ta
upp forhllanden som de ansdg vara viktigt att lyfta fram.

Vid intervjuer av narkotikapoliser framkommer det att dessa tycker att det ir for
lite personal som arbetar med narkotikabrott. Det ir inte forvénande med tanke pa
deras engagemang:

"Vi ser bara knarkbekdmpningen som det viktiga. Alla har telefonerna
igdng hemma, civen néir man dir ledig. Det kanske cir svdrt for andra och
forstd hur engagerade vi éir”

Men polisorganisationen utsitts fér en mangd andra krav som ocks& méste tillgodo-
ses. Det bedomdes att det fanns en risk att individer som sjilva ingick i en enhet som
i hog grad var involverad i narkotikabrottsbekimpning bl.a. skulle framfora att verk-
samheten inte fungerade och att det fanns ett behov av 6kade resurser oavsett hur
stora resurserna var. Av den anledningen genomférdes ocks4 alltid intervjuer i
respektive lin med personal vars specialintresse inte var narkotikabekimpning.

Under analysfasen gick projektledaren igenom den information som framkommit
under intervjuerna och relaterade dessa uppgifter till empiri som framkommit i tidi-
gare studier. De férhéllanden som framkommit i intervjuerna var till stora delar
redan vilkinda av projektledaren och resultatet av intervjuerna innebar siledes
ménga génger bara fler exemplifieringar pd de fenomen som har analyserats och
kategoriserats tidigare". Mjligheten att anvinda sig av och bygga vidare p4 tidigare
insamlad empiri och analyser har dirfér nyttjats.

19 Holgersson, 2005
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2.4.3 Deltagande observationer i ingripandeverksamheten

For att besvara frigestillningen rérande hur stor andel av arbetstiden som poliser i
ingripandeverksamheten ligger ned pa narkotikabrott genomférdes tidsstudier
under deltagande observation. Méalsittningen var inte att fi fram hur férdelningen
av arbetstiden sig ut i respektive lin, utan undersdkningen gillde en kartliggning av
ingripandeverksamheten rérande det svenska polisvisendet som helhet.

Om studien skulle genomf6ras pa s sitt att den méijliggjorde en rittvisande jim-
forelse mellan olika lin hade parallella tidsstudier behévt genomféras samtidigt i ett
stort antal orter. Arbetsbelastningen 4r nimligen inte jimnt férdelad vare sig 6ver
dygnet, veckan eller ret som helhet. Att t.ex. jimfora ett kvillspass under en 16ne-
helg med en tisdag férmiddag, eller att likstilla en sommarmanad med en vinter-
ménad ir inte rittvisande. Sirskilt inte gillande orter som Visby och Halmstad.

Inom studiens ramar var det inte méjligt att genomféra parallella tidsstudier pa
flera orter samtidigt och dessutom inte heller behovligt eftersom forskningsfrigan
var formulerad pé ett sidant sitt att det inte krivdes linsvisa sammanstillningar.
For att besvara forskningsfrigan rickte det med att de orter som besoktes valdes ut
P4 ett sitt att de speglade ingripandeverksamheten i Sverige (se Purposal sample'!)
samt att tidsstudierna inte skulle bli missvisande pa grund av ngon tillfillig omstin-
dighet sdsom en temporir fluktration i arbetsbelastningen. Om tidsstudierna om-
fattade runt femhundra timmars deltagande observation bedémdes att risken for
att detta skulle intriffa som minimal. Den deltagande observationen utférdes av
samma person, tillika projektledare for studien.

Vid kontakt med de olika linen angavs ort och tidpunkt nir det fanns ett 6nske-
mal om att genomfora deltagande observation. P4 mindre orter fanns det ofta bara
en patrull. I stérre orter borjade ofta fler patruller tjinstgoringen samtidigt. Det
hinde att den deltagande observatéren blev anvisad en patrull att 4ka med och att
det d4 vanligtvis blev den patrull som var sirskilt inriktad pa narkotikabrott eller
som i dvrigt verkade vara mer aktiv in genomsnittspolisen pa aktuell ort. Vissa poli-
ser paverkades dessutom av den deltagande observatdrens nirvaro och uppvisade
sannolikt en hogre aktivitetsgrad dn normalt'? (en i forskarsammanhang vilkind
effekt). Av den anledningen blir den andel av arbetstiden som poliser i ingripande-
verksamheten ligger ned p3 att arbeta med narkotikabrott ndgot 6verskattad i tids-
studien.

Bedémningen ir dock att denna 6verskattning totalt sitt har en ringa betydelse for
de virden som framkommer vid sasmmanstillningen av tidsstudien. P4 flera orter dir
mitningar utférdes har projektledaren tidigare tjinstgjort i ingripandeverksamheten.
Beteendet hos poliser nir tidsstudier genomfordes kunde dirfor jaimféras med de
erfarenheter projektledaren har sedan tidigare. Projektledaren har ocksa periodvis
under studien arbetat som ordinarie ingripandepolis, vilket ocksd underlittat en
bedémning av om polispersonalen verkar bete sig normalt under tidsstudierna.

Tidsstudierna gick till s3 att klockslag och en beskrivning av vad patrullen dgnade
sig 4t bokférdes i kronologisk ordning i anteckningsbok. Alla aktiviteter som tog en
minut eller lingre tid bokfordes. I efterhand, normalt dagen efter, renskrevs anteck-
ningarna. Att skriva rent anteckningar frin ett arbetspass tog tv4 till tre timmar och

' Patton, 1990
2 Aven en motsatt effekt kan uppsta
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omfattade en utrikning av tidsdtgdng samt en kategorisering av utférda moment i
aktivitetstyper.

Tidsstudierna omfattar 28 252 minuter (drygt 470 timmar) férdelade pé nitton
lin och totalt 52 arbetspass.

Tidsstudien ir dven missvisande s till vida att den inte tar hinsyn till att personal
ibland har inomhustjinst, gdr utbildningar och deltar i olika former av kommende-
ringar. Det som har mitts i tidsstudien ér de aktiviteter som férekommit i samband
med normal yttre tjinstgoring. Det dr vanligt att poliser tjinstgorande i ingripande-
verksamheten har olika former av inomhustjinst, t.ex. for att svara pa inkommande
telefonsamtal. P4 ndgon enstaka ort satt personalen inomhus sd mycket som upp till
trettio procent av sin tjanstgdringstid. Den andel av arbetstiden som poliser i ingri-
pandeverksamheten dgnar t narkotikabrottsverksamhet ér siledes ndgot ligre an de
siffror som framkommer i tidsstudien.

2.5 Redovisning av resultat

Studien behandlar inte frigan huruvida nuvarande antalet poliser som ir inriktade
pé narkotikabrottsbekdmpning méste 6ka. I studien ingér €j heller en analys av hur
utvecklingen av antalet poliser inriktade pa narkotikabrottsbekimpning har sett ut.

Férhoppningen ir att denna studie skall gora att frigor kring polisens narkotika-
brottsbekimpning hamnar mer i fokus och att detta bidrar till att olika problematis-
ka forhéllanden bérjar belysas pa ett mer nyanserat sitt. Det kan hinda att studien
resulterar i att polisen utsetts fér en press att agera mer kraftfullt i narkotika-
brottsfrigorna. Det kan i sin tur medféra att det blir littare for polisen att havda att
det finns behov av att prioritera denna aktivitet gentemot andra krav som stills pa
verksamheten. Att problem synliggérs i studien och att polisens dirfér kanske ut-
setts for ett yttre tryck skall dirfor inte fraimst uppfattas som att det ir till ondo for
polisen, dven om det givetvis fér de som ir verksamma i organisationen ir mer till-
talande att héra om det som fungerar bra.

Det har funnits ett behov av att f4 en djup inblick i hur den narkotikabekimpan-
de verksamheten fungerar i respektive lin. For att de som intervjuades eller varit
foremal for deltagande observation inte skulle kinna att de riskerade att kritiseras
eller att de skulle lockas att skonmala eller svartmaila t.ex. ett projekt eller en viss
enhet, upplystes de om att studien inte kommer att resultera i en sammanstillning
pa linsniva. Att fringd detta 16fte och i efterhand ind3 presentera uppgifter forde-
lade pa respektive lin vore djupt oetiskt.

[ studien redovisas ett flertal citat fran intervjuer. Det finns givetvis manga andra
asikter som ibland dessutom pekar i motsatt riktning till det som framkommer i de
presenterade citaten. Inriktningen har dock inte varit att 4skadliggora ett vitt
spektrum av olika uppfattningar som framkommit vid de intervjuer som genom-
forts, utan att spegla de mest forekommande &sikterna.

Flera av de forhdllanden som presenteras i studien behandlar faktorer som ocks4
har koppling till andra verksamhetsgrenar dn narkotikabrottsbekimpningen. Det
skulle kunna hivdas att en redovisning av dessa férhillanden av den anledningen
inte hér hemma i denna studie. Det ir dock snarare ir tvirt om. Att lyfta fram fak-
torer som ir av vikt bade for narkotikabrottsbekdmpningen och fér andra verksam-

19



hetsgrenar ir betydelsefullt. Det ror sig sdledes om férhallanden av mer generell art
som ir angeligna att ta hinsyn till for att narkotikabrottsbekimpningen liksom
andra verksamhetsgrenar skall kunna utvecklas p4 ett énskvirt sitt. Av den anled-
ningen kommer flera sidana faktorer att lyftas fram i denna studie.
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3. Resultat

3.1 Personal inriktade pa narkotikabrotts-
bekdmpning

Tabell 1 Antal poliser inom det svenska polisvasendet som till mer @n 40 procent av sin arbetstid
&r inriktade pa arbete med narkotikabrott

Enbart narkotikabrott (100%) | huvudsak enbart narkotika- | stor utstrackning enbart

brott (>75%) narkotikabrott (>40%)
200 326 251

Med ovanstiende siffror som stéd betyder det att de poliser som helt eller till stor del ar
inriktade p4 narkotikabrottsbekimpning ligger ner 922 725 timmar" per ar p4 denna
arbetsuppgift' . Det motsvarar 615 &rsarbetskrafter. Det finns dock anledning att pro-
blematisera en sddan redovisning av antal arbetstimmar och &rsarbetskrafter, eftersom
viktiga verksamhetsmaissiga aspekter inte tydliggors vid en sddan presentation.

Det har ingen storre betydelse vilken av de tre personalkategorierna ovan som ir
involverade i drenden rérande ringa narkotikabrott och enklare former av 6verlatelser.
Mer komplicerade och spaningsmissigt resurskrivande drenden, som fordrar en hog
grad av kontinuitet och specialistkompetens, kan vara svéra eller oméjligt att ta sig an
for den personalkategori ovan som i ligst grad dgnar sig it narkotikabrott. I polisens
arsredovisning redovisas'® den totala arbetstid som polisvasendet lagt ner p& narko-
tikabrott omriknat i rsarbetskrafter. Att ha tjugo anstillda som redovisar att de till
femtio procent dgnar sig it narkotikabrott blir d omriknat i arbetstid detsamma
som att ha tio heltidsanstillda narkotikapoliser, dir det dirigenom inte framgér att
de poliser som arbetar heltid med narkotikabrott har helt andra méjligheter att dgna
sig &t vissa typer av drenden.

En annan faktor som inte synliggdrs med ovanstiende typ av redovisning ir de
konsekvenser ett avbrott fir for ett drende. Ett avbrott kan dels medféra att det inte
gar att lagfora en person for ett visst brott. Dels kriver ett avbrott, forutom vid
enklare typer av drenden, i normalfallet en uppstartsperiod innan arbetet flyter pa
som det gjorde innan avbrottet. Det far till f6ljd att den reella tid som personalen
kan #gna for att driva vidare drenden blir klart ligre for den personal som inte pa
heltid dgnar sig 4t narkotikabrottsbekimpning jaimfért med en motsvarande arbets-
tid utan avbrott fér annan verksamhet.

Det bor i detta sammanhang dock pétalas att vissa enheter, dir personalen till hundra
procent ar inriktade p4 att bekdmpa narkotikabrott, and4 i stor utstrickning dgnar sig t
enkla brott. Anledningen till detta dr den 6kade fokuseringen p4 litt kvantifierbara pro-
duktionsresultat inom det svenska polisviasendet. Mer om detta senare i rapporten.

13 En arsarbetskraft beraknas till 1500 tim/ar. Genomsnittliga procentsatsen uppskattas till 85 procent i gruppen
> 75%, och 55 procent i gruppen > 40 %

4| dessa timmar ingér dock APT (ArbetsPlatsTraffar) och utbildning. Sa de poliser som definitionsméssigt
jobbar 100 procent med narkotika i studien gor inte det i realiteten

5 | polisens arsredovisning fér 2006 redovisas dock trafikbrott och narkotikabrott tillsammans i en kategori
kallad brottsomrade 2
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Att fordelningen som redovisas i tabell 1 ser ut som den gor har flera orsaker. Det ir
vanligt att personal som avdelats for att bekimpa narkotikabrott:

— lanspraktas for att utreda andra brott (Grova brott)

— Ianspraktas under vissa perioder for att ticka upp pa andra avdel-
ningar (sommar/jul)

— Enheter de tillhor inte tillsatt de tjinster som det enligt plan skall
finnas pa enhet'.

Generellt sett sa ir risken att personal paverkas av allvarliga hindelser stérre ju
mindre orten ir. Det giller givetvis dven poliser som ir inriktade p4 att bekimpa
narkotikabrott, och det finns exempel p4 att intriffade grova brott gjort att den
narkotikabrottsbekimpande verksamheten periodvis har upphért i vissa orter.

3.2 Ovrig arbetstid som laggs ned pa narkotika-
brottsbekampning

En personalkategori som under studien lyfts fram som viktig fér den narkotika-
brottsbekimpande verksamheten ir de poliser som arbetar i ingripandeverksamheten.
I den omfattande tidsstudie som genomfoérdes framkom att en polis som tjinstgér i
ingripandeverksamheten i genomsnitt ligger ner 4.2 procent av sin arbetstid pa nar-
kotikabrott. Ungefir hilften av denna arbetstid utgérs av aktiviteter for att forsoka
uppticka ett sddant brott och en fjirdedel 4tgar till avrapportering (se diagram 5).

Diagram 5 Hur de drygt fyra procent av arbetstiden som poliser i ingripandeverksamheten avsatter
pa narkotikabrott férdelar sig pa olika aktiviteter

Kontroll person/
husrannsakan
15 %

Utredningsatgarder

o

Spaning
34 %

Avrapportering
25 %

Restid  |nhamta tips

7% 4%

16 Aiven om begreppet vakanser inte langre officiellt anvands inom polisen har det under studien varit vanligt att
befattningshavare redovisat att man har vakanser pa enhet. Det vill séga att det t.ex. ar tankt att det skall vara
nio poliser pa enhet, men att tva har slutat utan att dessa tjanster har tillsatts
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Orsaken till att poliser i ingripandeverksamheten inte ir fokuserade p4 just nar-
kotikabrottsbekimpning i hogre grad in till drygt fyra procent beror pa att de hela
tiden blir ryckta till olika typer av uppgifter. Polispersonal vittnar om att de tréttnat
pa att planera vad de skall jobba med under ett pass, eftersom dessa planer nistan
alltid gdr om intet. For att det skall kinnas meningsfullt f6r poliser att engagera sig
krivs att en inriktad aktivitet inte alltfor ofta maste avbrytas och att de inriktade
insatserna har en viss grad av kontinuitet.

Det kan tyckas att ett storre antal utryckningspatruller automatiskt skulle 6ka
mojligheten att bedriva riktad verksamhet. S8 ar dock vanligen inte fallet. Verk-
samheten har en sidan karaktir att det vid vissa tillfillen uppstar belastningstoppar.
Antalet patruller ricker inte alltid till (se diagram 6).

Diagram 6 En hypotetisk belastningskurva som askadliggor att hur manga ingripandepatruller
("radiobilar”) som an &r i tjanst kommer det finnas tillfillen nir personalstyrkan inte ricker till'’

Belastning
4*Xradiohilar fm = —m —m = = = —m — = = M — — — - — - — — —
3*Xradiobilar & — £ 0 — - - — — — e o - —

2 * X radiobilar ) - - - - - - - -
X radiobilar _ == = = —
Tidsperiod
>

Det verkar inte spela nigon roll hur god tillgingen pa patruller in ir nir dessa i
hog grad styrs utifrdn de inkomna samtalen till linskommunikationscentralerna.
Vid en stor tillgdng pa patruller tenderar organisationen att skicka ett storre antal
patruller pd samma typ av jobb jimfért med ett omrade med f3 patruller. Kvalitén
kan givetvis bli hogre om tre patruller ir avsatta for att exempelvis skota avspirr-
ningar jaimfoért med om bara en patrull tilldelas denna uppgift. Av den anledningen
kommer det alltid g4 att anvinda och finnas behov av fler patruller och dirfor blir
patruller kontinuerligt ianspraktagna for olika aktiviteter som gor att egna initiativ
maéste avbrytas eller inte kommer till stdnd.

7 Holgersson, 2000
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Sittet att bedriva ordningspolistjinst innebir, for nirvarande, att poliser i stor
utstrickning relativt omgdende bérjar vinta p4 att tilldelas jobb snarare 4n att ta
egna initiativ'®.

I detta sammanhang bor det betonas att pa de orter dir personal plockats bort frin
ordinarie utryckningsverksamhet, och fitt arbeta mer inriktat mot ett problem, eller
dir man kontinuerligt genomfort riktade insatser med en bakomliggande langsiktigt
strategi, som dven inneburit att linskommunikationscentral blivit involverad, har det
funnits helt andra méjligheter fér personalen att jobba med bl.a. narkotikabrottsbe-
kimpande verksamhet. Det finns flera exempel pa detta runt om i landet.

Under studien har det framgétt att det finns 6kande ambitioner inom polisorgani-
sationen' att arbeta mer underrittelsestyrt, vilket p4 sikt kan fa positiva effekter for
den narkotikabrottsbekimpande verksamheten. For att polisen skall lyckas med att
dverga till ett mer underrittelsestyrt arbetssitt krivs att verksamheten blir mindre
hindelsestyrd. Det ser dock i praktiken ut som det ir [itt att bortse ifrin detta fak-
tum. Den hindelsestyrda inriktningen, nir det giller ingripandeverksamheten, ver-
kar nimligen si gott som alltid prioriteras hogre in den underrittelsestyrda, dir det
i normalfallet inte sker ndgon avvigning om patrull skall fortsitta med en underriit-
telsestyrd aktivitet framfér en hindelsestyrd aktivitet. En hog tillginglighet priorite-
ras och drivkraften att engagera sig i irenden blir liten nir risken ir stor att initierade
aktiveter méste avbrytas.

Det genomfors dock, som tidigare nimnts, riktade insatser dir personal frn in-
gripande verksamheten blir involverade. Det rér sig dels om korta insatser dir flera
olika personalkategorier engageras, dels om enstaka arbetspass d& uttryckningsper-
sonal kan vika sin arbetstid 4t narkotikabrottsbekimpning och dels om insatser som
sker under en lite lingre tidsperiod dir vissa individer frikopplas fran ordinarie
arbetsuppgifter for att vara inriktade pa narkotikabrottsbekimpning. Exempelvis
utryckningspersonal som ingr i en gatulangningsgrupp under en period eller nir-
polispersonal som i hdg utstrickning ir inriktade pa narkotikabrottsbekimpning
utan att deras arbetstid med narkotikabrott nér upp till 40 procent™.

Uppskattningsvis omfattar ovanstiende riktade aktiviteter for att bekimpa nar-
kotikabrott dock mindre #n en procent av den totala arbetstiden” for utrycknings-
poliser/nirpoliser i yttre tjinst. Att siffran inte blir hogre beror pa att det ir stora
variationer i landet hur narkotikabrottsbekimpningen ser ut”. P4 en del stillen s
sker kontinuerligt insatser for att bekimpa narkotikabrottslighet. P4 vissa orter fore-
kommer riktade insatser vid enstaka tillfillen och i andra orter sker det aldrig eller i
stort sett aldrig ett fokuserat arbete mot narkotikabrotten. Behovet av att genomf6-
ra tgirder mot narkotikabrott kan ocks3 variera. P4 en del platser kan man siga att
narkotikaproblematiken mer eller mindre #r av kronisk art, dir det alltid finns ett
behov av narkotikabrottsbekimpning, medan andra platser kan ha ett tillfilligt upp-
blossande problem, som genererar ett behov av en sirskild insats. Det bor betonas
att den narkotikabrottsbekimpande verksamheten hela tiden maste viigas mot andra
krav som stills pa polisen, bl.a. kravet p4 att minimera vildsbrott.

18 Se dven Holgersson, 2005

' Denna viljeyttring gér att finna i olika interna styrdokument

200m de néar upp till 40 procent redovisas de i tabell 1

2t Berakningen utgar fran den deltagande observation som utférts fran juni 2006 till februari 2007 samt intervjuer
22 se aven BRA, 2006
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Det finns vissa specialenheter p& nigra stillen i landet som i relativt stor ut-
strickning dr inriktade p narkotikabrottsbekdmpning utan att denna verksamhet
nér upp till fyrtio procent av arbetstiden. Deras nedlagda arbetstid rérande narko-
tikabrottsbekimpning i férh&llande till den totala arbetstiden inom svensk polis blir
dock férsumbar, dven om deras insatser i enskilda drenden kan vara mycket betydel-
sefulla.

Foérutom den nedlagda arbetstid som redovisats i detta kapitel avdelar polisorga-
nisationen ytterligare arbetstid inom verksamhetsfiltet narkotikabrott. For det f6rs-
ta finns det for nirvarande ett fyrtiotal civilanstillda som helt eller till stor del utfor
arbetsuppgifter kopplat till narkotikabrott. Vid en bedémning av hur utvecklingen
av narkotikabrottsbekimpning sett ut méste forindringen av antalet civilanstilld
personal tas in i berikningarna. En minskning av civilanstilld personal har lett till att
polispersonal blivit mer uppbundna med administration och att exempelvis skriva
ut forhor.

For det andra kan den allméinna 6vervakning som polis i ingripandeverksamheten
utfér, vilken upptar drygt elva procent av arbetstiden, till viss del sigas vara inriktad
pé narkotikabrottsbekdmpning.

For det tredje dr det vanligt att dven utredare som inte ir inriktade p& narkotika-
brott blir involverade i sédana drenden. Aven om personal i ingripandeverksam-
heten gor det mesta i forundersdkningarna vid huvuddelen av narkotikabrotten
terstdr i normalfallet vissa utredningsdtgirder, bl.a. delgivning av analysresultat
och sammanstillning av forundersdkningsprotokoll. Det ir dock vanligt att personer
som ir misstinkta for narkotikabrott ocksa 4r misstinka for andra brott, vilket gor
det svart att ange en procentsats rérande hur stor andel av arbetstiden som utred-
ningspersonal avsitter pa narkotikabrottsbekimpning.

Det gar ocksa att hivda att aktiviteter som ror helt andra brott édn narkotikabrott
borde inriknas i narkotikabrottsbekimpningen eftersom de far positiva effekter for
narkotikabrottsbekimpningen. Ménga av de personer som férekommer i narkotika-
sammanhang ir nimligen aktiva i annan typ av brottslighet.

3.3 Faktorer som har en paverkan pa narkotika-
brottsbekampningen

De faktorer som kommer lyftas fram i detta avsnitt inverkar dven p4 annan verk-
samhet inom polisen och har dirfér inte bara betydelse fér narkotikabrottsbekiamp-
ningen. Det kommer dock vara ett fokus p4 faktorernas paverkan pa narkotika-
brottsbekdmpningen.

3.3.1 Hog fokusering pa kvantitativ styrning och nyckeltal

En fokusering pé kvantitativa produktionsmal har ¢kat inom polisen. Det finns en
strivan att kunna definiera enkla matt for att avgdra verksamhetens produktion®.
Ma4l- och resultatstyrning flyttar fokus fran kvaliteten och innehéllet i arbetet till

2 |varsson-Westerberg, 2004; Holgersson, 2005
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maélet; det statistiskt mitbara*. Organisationen kan givetvis hivda att man dven
intresserar sig for kvalitativa férhillanden. Problemet ir dock att kvalitativa faktorer
ir svairmitbara och dirfor blir de litt utkonkurrerade av de kvantitativa produk-
tionsmalen, vars maluppfyllelse ir mycket littare att faststilla®®. Inom det svenska
polisvisendet har sidana tendenser bérjat visa sig inom bl.a. verksamhetsfiltet
narkotikabrottsbekimpning. Det har t.ex. blivit viktigt att ta in individer f6r kropps-
besiktning for att nd upp till ett bra resultat. En polisstudent kom i kontakt med
detta forhallande under ett studiebessk (SAO):

"Pd utsdittning fick poliserna order om att utfora tvd "pissprov’ i syfte att
forbiittra statistiken. Patrullen jag dkte med tog sedan in en viilkénd nar-
koman for ett ringa narkotikabrott. Det gav en pinne i statistiken. Néir jag
kontrollerade hur mdnga gdnger denna person hade tagits in den senaste
tiden visade det sig att hon hade tagits in fem gdnger samma vecka. Jag
fragade om det inte var aktuellt att skriva en LVM-anmdilan, men poliser-
na menade att soc kéinde till det hela. Att skriva en LVM-anmdilan verka-
de helt frammande for personalen.”

Vid kontroll av samtliga kroppsbesiktningar® under ett r som genomforts i aktuellt
ort visade det sig dock att det var ovanligt att samma person togs in flera ginger
samma vecka. Diremot var det vanligt att samma person aterkom &tskilliga ganger
under &ret och det skrevs mycket sillan LVM-anmilningar. I tv4 ytterligare omriden
av ungefir samma storlek genomférdes det ocksd en granskning av samtliga kropps-
besiktningar under ar 2006.

I det omrade dir den forst nimnda orten ingdr i genomférdes knappt 1500 kropps-
besiktningar®” under 2006. Fem procent av dem som togs in for kroppsbesiktning
stod for tjugofem procent av kroppsbesiktningarna och de femton procent mest fore-
kommande individerna stod for knappt fyrtiofem procent av kroppsbesiktningarna.
Drygt atta hundra personer togs in fér kroppsbesiktning® under &ret. Den person
som blev foremal for flest kroppsbesiktningar togs in tjugofyra ginger under &ret. En
person togs in fem gdnger samma vecka. Detta skiljer sig frin de andra tvd omridena
dir den hogsta frekvensen var att individer togs in tre gdnger pa en vecka. De tio per-
soner som var flitigast férekommande for kroppsbesiktning i omrade A1 stod for 150
kroppsbesiktningar férdelade pé féljande sitt under aret (se diagram 7) :

24 Finstad, 2000; Holgersson, 2005

2 Johansson, 1992; Holgersson, 2005

2 Vad galler misstanke om narkotikabrott. K&lla: RAR och DurTvé

27 Kalla: RAR och DurTva

% Kalla: RAR och DurTvéa. | RAR kvarstod misstanke om narkotikabrott efter genomférd kroppsbesiktning for
knappt sjuhundra personer. | de fall misstanke inte kvarstod kollades DurTva. Vid drygt hundra av dessa
kroppsbesiktningar fanns inga arenden i DurTva. Bedémningen &r att det rér sig om cirka hundra olika personer
i detta material som utsatts for kroppsbesiktning. Till grund fér denna bedémning ligger studierna i omrade A2
och A3, dar det bara i nagra enstaka fall inte gick att hitta personnummer pa misstankt i DurTva nar det inte
fanns angivet i RAR
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Diagram 7 Kroppsbesiktningar under ett ar i Al fér de tio mest frekventa personer®

20

15

10

Jan Feb Mars  Apr Maj  Juni  Juli Aug Sep Okt Nov  Dec

Ovanstdende 150 kroppsbesiktningar genererade sex LVM-anmilningar. Fem av
anmilningarna gillde samma individ.

[ omridde A2 genomfordes drygt 1150 kroppsbesiktningar under 2006®. Fem pro-
cent av dem som togs in stod for nistan tjugo procent av kroppsbesiktningarna och
de femton procent mest fdrekommande individerna stod for trettiotta procent av
kroppsbesiktningarna. Knappt sjuhundra personer togs in fér kroppsbesiktning. De
tio personer som var flitigast féSrekommande f6r kroppsbesiktning blev féremal for
nittiosju kroppsbesiktningar férdelade pa foljande sitt under aret (se diagram 8):

Diagram 8 Kroppsbesiktningar under ett ar i A2 for de tio mest frekventa personer under aret®

15

Jan Feb Mars Apr  Maj Juni  Juli Aug  Sep Okt Nov  Dec

Ovanstdende nittiosju kroppsbesiktningar genererade en LVM-anmiilan.

29 Kalla: RAR och DurTva
30 Kalla: RAR och DurTvé
3! Kalla: RAR och DurTvé
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I omrade A3 genomfordes drygt 700 kroppsbesiktningar under ett ar**. Fem pro-
cent av de individer som misstinktes for narkotikabrott stod for tjugoen procent av
kroppsbesiktningarna och de knappt femton procent mest férekommande indivi-
derna stod for fyrtio procent av kroppsbesiktningarna. Drygt fyra hundra personer
togs in for kroppsbesiktning under 4ret. De tio personer som var flitigast férekom-
mande blev féremal for totalt attiodtta kroppsbesiktningar férdelade pa foljande
sitt under aret (se diagram 9):

Diagram 9 Kroppsbesiktningar under ett ar i A3 for de tio mest frekventa personer under aret®

14
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Jan Feb Mars  Apr  Maj Juni  Juli Aug  Sep Okt Nov  Dec

Ovanstdende attiodtta kroppsbesiktningar genererade sex LVM-anmilningar®. Det
var samma polis som skrev alla dessa. De upprittades inte i samband med kropps-
besiktningarna utan i efterhand.

Tillsammans férekommer, utéver narkotikabrottsirendena, de tio personer i res-
pektive ort som under 2006 blivit foremal for flest kroppsbesiktningar, som miss-
tinkta i trehundrafyrtiosex andra anmilningar®. Det ror sig i huvudsak om tillgrepps-
brott.

Vad blir effekten av att ta in ndgra av ovanstdende trettio personer for en kropps-
besiktning? Det visar sig att nir ndgon av dessa personer ir misstinkta for ett ringa
narkotikabrott resulterar detta vanligen i dtalsunderlitelse®. Nist vanligast ir att
personen blir domd till ett kortare fingelsestraff beroende p& annan brottslighet, dir
iven narkotikabrottet inkluderas i domen. Om det inte blir atalsunderlatelse och

32 Kalla: RAR och DurTvé

33 Kalla: RAR och DurTva

3% Av dessa LVM-anmaélningar var det tvé personer som fick tvd anméalningar var

% Kalla: RAR. Misstankarna avser anméalningar uppréttande under 2006

% Kalla: Brotts- och belastningsregistret. Jamfér med RA:s rsredovisning dar det framgér att andelen beslut att
lagga ner forundersokning rérande narkotikabrott pa grund av férundersékningsbegransning ar 38 procent av
samtliga nedlaggningsbeslut (Riksaklagarens arsredovisning for 2006)
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personen enbart dr misstidnkt for narkotikabrott resulterar brottet i stort sett alltid

i straffféreliggande eller dagsboter”. Ingen av de mest forekommande individer i
ovanstiende material blev démda till fingelse enbart for narkotikabrott. I ett fall
blev dock en person démd till en mé&nads fingelse for tva snatterier och &tta narko-
tikabrott.

I ett annat fall ledde sju narkotikabrott till att tidigare utdémd skyddstillsyn med
sirskild behandlingsplan undandréjdes. Férutom dtalsunderlitelse férekom dven
pafoljden att tidigare utdémt fingelse skall avse dven den nya brottsligheten och att
tidigare utdémd skyddstillsyn skall avse dven den nya brottsligheten. [ nigot enstaka
fall blev person démd till skyddstillsyn beroende p& annan brottslighet, dir dven
narkotikabrott inkluderades i domen.

De tio mest fdrekommande personerna i respektive ort verkar bruka narkotika
kontinuerligt. Det finns sdledes méjlighet att 6ka polisens produktion avsevirt
genom att ta in dem for kroppsbesiktning oftare, eftersom det sannolikt blir ett
positivt utslag i stort sett varje ging de tas in. Med tanke pa ovanstiende redovisade
utfall av dessa kroppsbesiktningar kan vitsen att ta in dessa personer ifrigasittas.

En jimforelse av produktion mellan tva orter, dir poliserna pa den ena orten i hogre
grad tar in etablerade missbrukare, blir ganska meningslés. Andé sker sidana jamforelser.
Samma forhallande rader for en mingd statistiska jamf6relsetal, t.ex. rérande antalet
HR*, diir polismin pa vissa orter i stort sett alltid tar ett HR nir de stoppar en bil, medan
poliser pd andra orter enbart tar ett HR nir ett fordonsstopp foranleder ndgon atgird.

[ detta sammanhang finns skil att lyfta fram att forhéllandet inte dr s3 enkelt att
det gér att avfirda arbetet med ringa narkotikabrott som meningslost dven om perso-
ner som saknar ekonomiska medel déms till béter och att en stor del av de upptickta
brotten enbart resulterar i dtalsunderlatelse. Det finns flera aspekter som gor att det
trots allt kan finnas en mening med att utsitta etablerade missbrukare {6r kroppsvi-
sitationer och kroppsbesiktningar om dessa atgirder ingdr i en genomtinkt strategi.

Narkotikamarknader férliggs pa platser som har bist forutsittningar att fungera
pa ett effektivt sitt*. Polisens inriktade insatser till sidana platser kan innebira att
det blir svérare att fa tag i droger”. Det hindrar visserligen inte de etablerade miss-
brukarna fran missbruk, men insatserna kan f3 till f6ljd att narkotikahanteringen
koncentreras till nitverk med hégre alder och att den sker mer dolt, vilket gér den
mer svartillginglig for yngre personer. Dirigenom rekryteras firre individer till
missbruk och narkotikadebuten férskjuts upp i aldrarna®.

Om kroppsvisitationer och kroppsbesiktningar koncentreras till ett visst omréde
kan det gora att potentiella kopare och siljare undviker denna plats. Det har dels att
gora med att det innebir ett visst form av intréng som kan upplevas som besvirligt,
vilket missbrukare vanligen vill undvika, dels att risken av att bli av med narkotika
pa denna plats 6kar. Narkotikahanteringen kan dirigenom férsvaras genom att
képare och siljare inte fir en naturlig métespunkt pa den plats som ir den optimala
marknadsplatsen for narkotikaforsiljning. Polisens insatser kan tvinga narkotika-
forsiljningen att flytta till mindre limpade platser for narkotikaforsiljning. I regel

37 | sammanhanget bor betonas att missbrukare generellt sett saknar ekonomiska medel att erlagga straffore-
laggande och bater. | normalfallet innebar en sadan paféljd bara att deras skulder 6kar

% Handelserapporter

39 Edmunds mfl., 1996; Eck, 1997; Felson, 2006

40 Kithlhorn mfl., 1997; Knutsson, 1997; Sherman, 1990

41 Kithlhorn mfl., 1997
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minskar dirigenom omfattningen pa narkotikaforsiljningen, vilket far stod av studier
som analyserat omférdelningseffekter*?.

Tva studier i Sverige® pekar pi att effekten av polisens insatser inte innebir att de
tidigare marknaderna &teruppstar sa fort polisaktionen upphor. Effekten héller i sig
ett tag, vilket dven internationell forskning pekar p&*.

P4 samma sitt kan en inriktad aktivitet mot drograttfyllerier i ett begrinsat om-
rade paverka beteendet, t.ex. att missbrukare undviker att kéra pa vissa stillen, eller
att de i hogre grad borjar anvinda cykel istillet for bil t.ex. inne i stadskirnan. Ur en
trafiksikerhetsaspekt kan en sddan beteendeférindring vara viktig. Trafikforskning
pekar p4 att det t.ex. dr sex ginger vanligare att olycksinblandade forare har blivit
lagférda for brott mot narkotikastrafflagen jaimfort med olycksfria forare®.

Om det finns indikationer p4 att vissa individer ir flitigt forekommande narko-
tikaforsiljare kan det ocksa vara idé att s fort lagliga forutsittningar finns utsitta
dessa for kontroller oavsett vart de befinner sig. Deras hantering av narkotika kan
dirigenom forsvéras.

En kroppsbesiktning kan dessutom lidgga hinder i viigen for en planerad brottslig
girning i form av t.ex. ett inbrott. I vissa miljéer och vid vissa tidpunkter kan dirfor
en sddan atgird ur ett brottsforebyggande perspektiv vara motiverad dven om det ir
en etablerad missbrukare som utsitts for denna &tgird. Att agera mot en viss typ av
brottslighet, i det hir fallet ringa narkotikabrott, kan ha en positiv inverkan p4 andra
brottstyper. En liten andel personer stir for en stor del av brottsligheten*, vanligen
benimnd som vardagsbrottsligheten. Ett effektiv sitt att pdverka vardagsbrottslig-
heten kan dirigenom vara att angripa narkotikabrottsligheten.

P4 liknande sitt kan ett agerande mot ett misstinkt ringa narkotikabrott komma
till anvindning vid annan brottsbekimpning. Det ir nimligen inte ovanligt att det
finns bakomliggande information som pekar p4 att en viss individ har gjort sig skyl-
dig till ett visst brott. En misstanke om ett ringa narkotikabrott kan, beroende pa
utfallet, resultera i att det blir aktuellt att vidta ytterligare tvingsitgirder mot denna
individ, t.ex. en husrannsakan i en fastighet. En sddan tvingsitgird kan i sin tur leda
till att dven andra brott klaras upp.

Om det finns en strategi bakom ett ingripande kan det med ovanstdende argument
som stdd vara meningsfullt att utsitta dven en etablerad missbrukare fér en kropps-
visitation. Men i dagsliget finns det sillan nigon sddan bakomliggande strategi, utan
individer tas vanligen mer eller mindre slumpmissigt in for kroppsbesiktningar. Att
individer tas in for kroppsbesiktning bara for att det skall gi att uppvisa ett bra sta-
tistiskt resultat ir sirskilt tydligt pa vissa orter.

Det gir dock inte att siiga att arbetsmomenten som utférs av polisminnen auto-
matiskt fir en ligre kvalitet nir det rdder en hog produktion pa en ort. Exempelvis
s4 visar det sig att polisminnen i omrdde A2 har en betydligt hogre produktion in
polisminnen i omrdde A3, utan att kvaliteten nir det giller kroppsbesiktningar ser
ut att vara ligre (se tabell 2)”. T A2 genomférdes hela 75 procent fler kroppsbesikt-
ningar jaimfort med A3, trots att den officiella statistiken fran linsstyrelsen pekar p&
att det dr fler narkotikamissbrukare i omrade A3.

“2 Edmunds m.fl., 1996; Jacobson, 1999; Haracopos & Hough, 2005; Weisburd m.fl., 2006
4 Kihlhorn, 1976; Knutsson, 1997

4 Sherman, 1990

“ Spolander, 1997

4 Persson, 1976

7 Siffror som far stéd av iakttagelser under deltagande observation och intervjuer
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Tabell 2 Kroppsbesiktningar under 2006 fér omrade A2 och A3

.V A3

Andelen personer under 18 ar 8.7 % 7.6 %
Andel av kroppsbesiktningarna 6.6 % 2.9 %
Andelen positiva analysresultat* 61.1 % 47.7 %
Andelen personer under 20 ar 17.9% 15.9 %
Andel av kroppsbesiktningarna 15.0 % 14.8 %
Andelen positiva analysresultat 71.9 % 74.6 %
Andelen personer mellan 20-25 ar 21.8 % 25.9 %
Andel av kroppsbesiktningarna 18.7 % 23.9 %
Andelen positiva analysresultat 71.4 % 76.4 %
Andelen personer mellan 25-30 ar 15.6 % 16.1 %
Andel av kroppsbesiktningarna 17.3 % 16.7 %
Andelen positiva analysresultat 89.4 % 95.8 %
Andelen personer mellan 30-35 ar 12.3% 6.7 %
Andelen av kroppsbesiktningarna 14.6 % 9.8 %
Andelen positiva analysresultat 92.9 91.6 %
Andelen personer éver 30 ar 44.6 % 42.1 %
Andelen av kroppsbesiktningarna 49.0 % 44.5 %
Andelen positiva analysresultat 94.0 % 94.7 %
Andelen personer 6ver 45 ar: 15.1 % 11.8%
Andelen av kroppsbesiktningarna 14.5% 13.3%
Andelen positiva analysresultat 94.7 % 97.0 %
Den totala andelen positiva analysresultat 87.5% 88.2 %
Medelaldern pa de som togs in for kropps- . .

besiktning: (medianvarde) 3lar 3lar

Information fran IT-system spelar en central roll nir det giller att ligga till grund
for redovisningen av kvantitativa produktionsresultat. Det ir litt att ta ut data fran
IT-system som ger intrycket av att vara precisa och rittvisande, trots att denna infor-
mation kan vara svirtolkad, missvisande eller direkt felaktig™.

“8Kalla: RAR och DurTva
49 D.v.s. misstanke om narkotikabrott kvarstér
® Holgersson, 2001; 2005
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Det kan dock vara meningsfullt att ta fram kvantitativa produktionsresultat,
eftersom dessa utgor en viktig indikation pa hur polisen bedriver sin verksamhet,
men denna studie och annan forskning’' visar att utan att gora en kvalitativ virde-
ring av informationen ir en jaimforelse bade 6ver tiden och mellan olika orter och
lin forhallandevis meningslés. Redovisade produktionsresultat siger nimligen inte
s& mycket om sjilva produktionen eftersom det kan rida stora kvalitativa skillnader
i presenterade siffror.

Férutom att antalet narkotikabrott lyfts fram i polisens resultatredovisning s sker
en presentation av antal drenden som gér till 4klagare och genomstrémningshastig-
heten pa drenden. Enkla brott, till vilka ringa narkotikabrott hor, innebir att ett stort
antal drenden kan redovisas till 4klagare med korta genomstromningstider. Det visar
pa en hog effektivitet betriffande utredningsverksamheten. Nir information tas ut
fran IT-system for att folja upp verksamhet synliggors inte kvalitativa skillnader,
t.ex. att irenden krivt omfattande utredningsarbete. IT-system filtrerar verksam-
hetskunskap®®. For att forbittra resultatet blir det dirmed fordelaktigt att ta sig an
ett stort antal enkla drenden framf6r att engagera sig i mer komplicerade och omfat-
tande drenden. Uppliggningen pa polisens resultatredovisning, dir kvalitativa skill-
nader inte tydliggérs och det dirigenom blir gynnsamt att ta sig an enkla drenden,
kan dirfor vara en stark bidragande orsak till att antalet ringa narkotikabrott 6kat i
stor utstrickning, men att antal 6verldtelsebrott inte alls 6kat i samma omfattning
(se diagram 10).

Diagram 10 Samtliga narkotikabrott i jimférelse med antal dverlatelsebrott®
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Det ir framforallt eget bruk som péverkat statistiken (se diagram 11), vilket ocksa
redovisas i polisens arsredovisning fér 2006, dir det framgar att ringa narkotika brott,
eget bruk, 6kat med 72 procent sedan 2004, innehav med 44 procent, medan &vriga
narkotikabrott sjunkit med knappt 10 procent sedan 2004,

5! Westerberg-lvarssson, 2004; Holgersson, 2005
2 Holgersson, 2001

53 Bré4, brottsstatistik

54 Polisens arsredovisning, 2006
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Diagram 11 Utvecklingen av innehav och eget bruk i jimférelse med éverlatelsebrott®
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Antalet personer som misstiankts f6r innehav och bruk i férhéllande till antal personer
som misstinkts for dverlitelsebrott (se diagram 12) har inte dkat i samma utstrickning
som antalet anmilda innehav och bruk i férhallande till antalet anmélda 6verlatelsebrott
(se diagram 10), vilket tyder pa att det i hog grad ar upprepade ingripanden mot samma
personer rorande eget bruk som stér for den stora ckningen nar det géller narkotika-
brotten. Det stimmer &verrens med andra iakttagelser under studien.

Diagram 12 Samtliga misstanka personer for narkotikabrott i jamférelse med misstankta personer
for dverlatelsebrott
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56 Kalla: Bra, brottsstatistik
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Problemet att enkla drenden i form av ringa narkotikabrott paverkar statistiken pa
ett sddant sitt att det kan gora det svart att bedéma resultatet av verksamheten tas
upp i polisens arsredovisning:

"Produktivitetsviirdet tar dock inte héinsyn till brottens karaktdir.
Sannolikt beror produktivitetsikningen till stor del pd ett Gkat antal ciren-
den med léttredovisade ringa brott...””

Uppliggningen pa polisens resultatuppfolining, dir det inte sker ndgon redovisning
av vad som hinder med de drenden som skickas till klagarmyndigheten, gér dess-
utom att det blir viktigare att redovisa ett drende, in att kvaliteten p4 utredningen
ir hog, men detta forhallande drabbar frimst andra brottstyper in narkotikabrott.

I detta ssmmanhang finns anledning att framf6ra att det ir problematiskt att
mita resultat i offentlig verksamhet. Kvantitativa uppgifter i form av t.ex. tidsredo-
visning eller enkla produktionsmail i form av antal redovisade narkotikabrott blir litt
kontraproduktiv i och med att kvalitet inte lyfts fram™.

Nuvarande kvantitativa styrning inom bl.a. narkotikabrottsomridet motverkar
drivkraften att jobba bort problem. Under studien har ett flertal exempel pa detta
kunna konstateras:

"En polis pd en mindre ort som under perioder arbetade inriktat mot dis-
tributorsledet for narkotika utryckte en frustration éver att det numera
var svdrt att fd tag i drograttfyllerier. Det berodde pd att i narkotikasam-
manhang kénda leverantirsadresser mer eller mindre upphért. For sta-
tistiken var inte detta bra. Man fick kritik for att det inte fangades si
mycket drograttfyllerister lingre.” (noteringar frin féltanteckningar)

Med nuvarande styrning ir det mer fordelaktigt behalla kinda tillhall dir det blir
enkelt att std och vinta for att fa tag i missbrukare. Drivkraften att agera mot distri-
butorsledet blir dirmed minimal. Helt tviirt emot t.ex. BRAs® slutsatser som pekar
pa att det ir viktigt att agera mot de lokala och regionala grossisterna for att stora
narkotikamarknaden.

Aven om nuvarande inriktning dndrades och att det istallet blev en hégre foku-
sering pa redovisade dverltelsebrott s3 méste det betonas att det generellt sett ir
problematiskt att anvinda sig av produktionsmal inom polisen for att styra och folja
upp verksamheten. For att uppnai ett bra resultat vad giller 6verltelsebrott finns en
risk att enklare dverlitelser prioriteras framfor svarare dverldtelser och att vissa lite
mer omfattande innehav som i dagsliget kodas som innehav borjar kodas som éver-
latelsebrott. Nir det ir svart att kontrollera vilka atgirder som egentligen utfors ir
risken for snedstyrningseffekter stor®.

Genom att ha fokus pa produktionsmaél finns dessutom en fara att poliser utfor
arbetsuppgifter som motverkar andra mal, t.ex. att personal prioriterar att ta in en
kind missbrukare fér en kroppsbesiktning, vilket ger en pinne i statistiken, framfor

*” Polisens arsredovisning, 2005

% Se Johansson, 1992; Holgersson, 2005
%9 Bra, 2005

60 Bruzelius & Skarvad, 1989
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att std utanfor krogen vid stingningsdags eller att besdka en skola. Nuvarande inrikt-
ning att uppfylla nyckeltal och produktionsmal inom det svenska polisvisendet ir
forenade med atskilliga problem och giller inte bara fér narkotikabrottsbekimp-
ningen®'.

Ar da den kvantitativa styrningen bara till ondo? Nej. Det finns flera skal till var-
for kvantitativa produktionsmél har 6kat inom polisen. Ett av huvudskilen ar att
det finns ett krav pa polisorganisationen att 6ka sin produktion. Vissa individer och
enheter har haft en mycket 13g produktion®™.

I ett inledande skede kan uppsatta produktionsmal vara positivt fér verksamheten
genom att det visar att ledningen fodrar att individer och enheter presterar ett visst
resultat, iven om personal motsitter sig dessa typer av mal. Det har mer eller mindre
saknats krav pd produktion inom polisen och kritik som naturligtvis f6ljer av att det
borjar stillas krav kan limnas dirhin. P4 lingre sikt finns det dock stora risker i att
tillimpa en styrform ofta benimnd som "command & controll”. Denna styrform
férekommer inte bara inom polisvisendet utan ocksd i andra delar av statsforvalt-
ningen® och motverkar en hég produktion. Tvirtemot vad som ar syftet med denna
styrning®.

Det finns en hog grad av frihet inbyggt i polisyrket. Det har bl.a. géra med att
klientmoten sker och méste ske Iangt utanfér chefernas kontroll®. Vid val av styr-
former inom svensk polis har det i begrinsad omfattning tagits hansyn till detta fak-
tum®. Organisationen forsoker att 16sa styrproblem med mer och mer detaljerade
direktiv, vilket dock riskerar att f4 motsatt effekt™.

Snarare #n att tvinga arbetstagarna att utfora ett visst moment blir det istillet
centralt att férsoka skapa en forstielse hos dessa. Det gér inte att skapa denna for-
stielse genom direktiv eller genom vilformulerade texter®, utan det méste avsittas
béde tid och resurser till detta arbete. P4 senare tid har det iscensatts aktiviteter
inom svensk polis som inriktar sig pa att 6ka polispersonalens motivation och pro-
fessionalism att utfora vissa arbetsmoment, men en stark fokuseringen pé produk-
tionsmal kan gora det svart att i ndgon pataglig grad lyckas med sddana initiativ.

Nir det giller narkotikabrottsbekdmpning s dr det vanligt att aktiva unga poliser
har en hog motivation att arbeta inom detta verksamhetsfilt. P& orter dir det tillsats
grupper for att arbeta riktad mot olika problem ir det ofta sa att dessa poliser pd
eget initiativ direkt engagerar sig for att arbeta med narkotikabrott. Fér narkotika-
brottsbekimpningens del ir detta givetvis mycket positivt.

Produktionsmélen kan medféra negativa effekter bl.a. for kvaliteten p& narkotika-
brottsbekimpningen. Personal kan lockas att rikta sin energi p4 aktiviteter som ger
ett statistiskt bra resultat framfér andra arbetsuppgifter. Polisyrket upplevs ménga
ginger som komplext och uppsatta produktionsmal uppfattas ibland som en ridda-

51 Under studien har det framkommit manga exempel pa detta, men de redovisas inte ndrmare i denna studie
eftersom aktuell studie inriktar sig pa att behandla narkotikabrottsbekdmpningen inom svensk polis

%2 Holgersson, 2005

3 Seddon, 2003

54 Verket for forvaltningsutveckling har iakttagit och lyft fram detta fenomen

% Seddon, 2003; Holgersson, 2005

% | ipsky, 1980; Ekman, 1999; Holgersson, 2005

7 Holgersson, 2005, se dven Immelsjo, 1999

% Ekman, 1999; Holgersson, 2005

% Ekman, 1999; Holgersson, 2005

35



re genom att de gor det enkelt att pavisa ett resultat och att gora jimforelser med
andra. Antligen gér det att fi feedback pa genomfért arbete. Nigot som personalen
strivar efter’’. Men produktionsmélen handlar vanligen om statistiska métt som,
vilket beskrivits tidigare, egentligen inte siger s mycket om produktionen” i och
med att kvalitetsaspekter inte synliggors. Det ir dessutom enkelt att manipulera
dessa produktionsmal.

Det finns personal vars intresse av att ta egna initiativ ver huvudtaget ir 1agt,
vilket givetvis ocksd drabbar narkotikabrottsbekimpningen’. Produktionsmal kan
i detta sammanhang ses som en méijlig 16sning for att uppna en 6kad produktion,
men det visar sig att nir 6kade krav skall realiseras lingre ner i organisationen verkar
oftast den storsta pressen uppstd p4 dem med redan hég produktion. Det finns en
risk att deras arbete forskjuts till att bli inriktat pa det litt mitbara. Atminstone
uppstar en intressekonflikt gentemot att engagera sig i aktiviteter som ir kvantita-
tivt svirmitbara, men som ur ett kvalitativt perspektiv ir viktiga att utféra. En
situation som manga ganger upplevs som frustrerande, vilket visat sig dra ner
motivationen hos de hégpresterande individerna™.

De lagproduktiva kan férutom att manipulera™ siffror dessutom agera s att de
utan nigon storre anstringning, far ett synbart bra statistiskt resultat, t.ex. nir det
giller utredningspersonal att i huvudsak bara 4ta sig enkla utredningar. Det blir d&
svart for chefer att sitta press pa arbetstagare genom en hinvisning till uppstillda
produktionsmél. Generellt sett verkar det inom polisen vara svart att ta tag i indi-
vider med ett felbeteende, oavsett om det ror sig om olimpligt upptridande eller
om lag produktion™. Polisorganisationen ir dock definitivt inte ensamma om detta
problem. Ett stéd och urval av forsta linjens chefer blir viktigt. Det finns olika initia-
tiv inom polisorganisationen som strivar i denna riktning, men det ir for tidigt att
dra ndgra slutsatser om hur stort genomslag dessa aktiviteter kommer att f3.

3.3.2 Vikten av att presentera ett bra resultat
Student som deltog i kartliggningsarbetet uttryckte:

"Man blir ju lite skriimd, vad dir det for ndgon organisation man skall
bérja jobbai...?”

Anledning till uttalandet var att det efter ett tag blev uppenbart att det var vanligt
att ansvariga befattningshavare ville ge sken av att verksamheten fungerade p3 ett
visst sitt trots att s inte var fallet. Exempelvis s belyste media att polisen mest tog
in ringa narkotikabrott och att man inte i tillrickligt hog grad dgnade sig it 6ver-
latelsebrott. Vid kontakt med en hog chef for ett lin strax efter att detta férhallande
hade lyfts fram i media patalade denna chef att linets gatulangningsgrupp var sir-
skilt inriktade pa 6verldtelsebrott. Att linets gatulangningsgrupp gjorde ett vildigt

7® Holgersson, 2005

L De kan givetvis peka pa att produktionen &r obefintlig

2 Se &ven Holgersson, 2005

3 Holgersson, 2005

74 Mc Gregor pekade redan 1966 pa att en ordinar arbetstagares uppfinningsrikedom &r tillracklig for att dverlista
vilket som helst av foéretagets kontrollsystem. Det géller inte minst inom polisorganisationen eftersom verksam-
heten i sig ar svarkontrollerbar

75 Holgersson, 2005; Holgersson m.fl. 2006
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bra arbete vad giller just 6verldtelsebrott. Chefen framférde detta omgaende, utan
att ndgon friga hade stillts om hur verksamheten fungerade. Elev hade dock tidiga-
re intervjuat personalen som arbetade i linets gatulangningsgrupp. Personalen hade
framfort att de i liten utstrickning dgnade sig at 6verlatelsebrott. De koncentrerade
sig istdllet pd innehav och eget bruk. Deras uttalanden fick ocks4 stod av statistiken.

Upplevelsen att det finns ett intresse av att ge sken av att narkotikabrottsverk-
samheten fungerar pd visst sitt har framkommit vid interjuver i flera andra lin
under studien:

"Ledningen kan peka pd att man har en GLG’ enhet pd papperet, iiven
om de i praktiken fdr gora annat.”

"Ledningen dir livridda for att vi skulle gd ut i media och berditta att arbe-
tet mot narkotikabrott ligger nere under sommaren. Under sommaren
téicker vi upp krimjouren.”

"Vi fick 2005 tre man som skulle jobba heltid mot narkotika. De forsvann
efter tre mdnader. Pd papperet dir det fortfarande tre man som jobbar hund-
ra procent mot narkotika, men sd dir det inte i verkligheten.”

Det ir inte bara inom narkotikabekimpningsomradet som det finns en strivan av att
ge sken av att ett visst forhéllande existerar. Vissa polismyndigheter har blivit sarskild
skickliga p4 att anvinda media i det ssmmanhanget. Men en sddan strivan gir dven
att iaktta pa riksplanet. Ndgra exempel p4 nir det kan finnas anledning att ifrigasitta
hur uppgifter presenteras aterfinns t.ex. i polisens drsredovisning for 20067

— I drsredovisningen framfors att polisens fortsatta satsningar inom
narkotikaomradet har resulterat i en kraftig 6kning av antalet narko-
tikabrott. Det péstds att satsningarna inom narkotikaomradet har
okat, dir statistik rorande antalet anmilda narkotikabrott anvinds for
att styrka detta. I de uppstillningar som pavisar 6kningen av antalet
anmilda narkotikabrott mellan &r 2004 och &r 2006 framkommer det
dock inte att satsningarna inom narkotikaomréadet faktiskt minskade
mellan &r 2004 och 20057, trots en stor 6kning i antalet anmailda
brott. I 2006 &rs &rsredovisning redovisas inte hur mycket arbetstid
som avsattes inom narkotikaomradet. Okningen i antalet anmilda
narkotikabrott anvinds istillet som ett bevis for att det skett en 6kad
satsning inom narkotikaomradet, trots att ett sidant samband i vart
fall inte gick att konstatera mellan &r 2004 och 2005”. Det var istillet
tvart om.

76 Gatulangningsgrupp

7 Exemplen som lyfts fram berdr enbart narkotikabrottsbekdmpningen, men det gér att finna andra liknande
exempel i arsredovisningen inom andra verksamhetsgrenar

’8 Enligt polisens arsredovisning fér 2005

7% Enligt polisens arsredovisning for 2005
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— I féregdende ars drsredovisning framfors att en produktivitetsokning
inom omradet utredning till stor del beror p4 ett tkat antal drenden
med littredovisade brott. Under 2006 har antalet littredovisade brott
okat ytterligare genom den starka utvecklingen av antalet anmilda
ringa narkotikabrott. Det kan konstateras att i den redovisade minsk-
ningen av antalet anmilda brott som lyfts fram p4 flera stillen i arsre-
dovisningen ingar inte narkotikabrott och trafikbrott. I redovisningen
over den dvergripande utvecklingen av utredningsresultatet ingar hel-
ler inte trafikbrott men diremot narkotikabrotten®. Att narkotika-
brotten ingér i det senare fallet gér att resultatet blir mycket positiva-
re in det annars skulle bli. Det framgér i rsredovisningen att antalet
redovisade drenden till klagare har 6kat i de flesta myndigheter, men
exkluderas narkotikabrottsirendena blir 6kningen betydligt mindre
vanlig — endast i drygt hilften av polismyndigheterna har antalet 6kat.

— I arsredovisningen lyfts ett flertal projekt och atgirder fram utan att
det skett ndgon utvirdering av dessa aktiviteter. Med tanke p& det som
framgar i detta kapitel ricker det heller inte med att géra interna
utvirderingar. Det finns ett stort behov av att det sker externa utvir-
deringar av de genomforda aktiviteterna.

— Det framgar i 4rsredovisningen att antalet bearbetade narkotika-
brottsirenden har 6kat med sjutton procent och att genomstréom-
ningstiden blivit klart kortare f6r dessa typer av drenden. Det framfors
att det sannolikt hinger ihop med att antalet drenden med ringa nar-
kotikabrott har 6kat (fraimst eget bruk), men att det bedéms att dven
utredningsarbetet effektiviserats. Det visar sig dock vid en nirmare
analys av de siffror som redovisas i 2006 ars arsredovisning® i jim-
forelse med 2005 ars &rsredovisning att nedlagd arbetstid pa utred-
ningar av narkotikabrott har 6kat med hela nitton procent mellan ar
2005 och 2006. Att den redovisade resursitgidngen har 6kat mer in
antalet bearbetade narkotikabrottsirenden framgér inte alls i drsredo-
visningen. Istillet uttrycks ett motsatt férhallande.

Forskning pekar p4 att det ir vanligt att organisationer har en press p3 sig att visa upp
att en verksamhet fungerar, dir det ir allmiint férekommande att presentationen av
siffrorna far hogre prioritet an verkligheten bakom siffrorna®. Arbete organiseras ofta
i forsta hand s3 att det skall kunna gd att mita och bedéma och inte for att uppna
bista och effektivaste resultat®. De dragna slutsatserna om hur resultat redovisas
inom offentlig sektor ir siledes inte ndgot som ir unikt for polisen, men effekten blir
sirskilt allvarlig beroende pé svrigheten att kontrollera utfallet av polisverksamheten.

8 Narkotikabrotten ar speciella eftersom det &r ett brott som polisen sjélva upptacker och det i regel alltid finns
en misstankt kopplat till dessa brott

81 Femtiofyra procent av utredningstiden inom brottsomrade tva har gétt at till att utreda narkotikabrott under
2006, vilket ar en 6kning med motsvarande 136 arsarbetskrafter jamfort med aret innan

82 Brunsson, 1989; Finstad, 2000; Holgersson, 2005

8 Ahrne & Hedstrom (1999) som ocksa hanvisar till March & Simon (1958) och Garfinkel (1967); Holgersson,
2005
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Ett problem i ssmmanhanget ar att nir t.ex. media i vissa fall pdbérijat en kontroll
av ett visst forhallande inom polisen har sekretessregler visat sig oméijliggora en
granskning. Med tanke pa det som belystes i foregdende kapitel, att det krivs att det
gors en kvalitativ analys av produktionsresultat, utkristalliserar sig ett problem. Fér
att kunna genomf6ra en kritisk granskning krivs en djup kunskap om ett férhéllande.
Men denna djupa kunskap ir minga gnger oméjlig att erhélla for en person utanfor
polisorganisationen. Dessutom ir det ett relativt resurskrivande arbete att gora en
kvalitativ bedémning av redovisad information. Det gér att det blir tacksamt att
hinvisa till produktionsresultat for att visa hur vil verksamheten fungerar. Om en
organisationsenhet bara ser till att ha bra produktionsresultat s finns goda méjlig-
heter att slippa kritik, trots att dessa produktionsresultatet siger vildigt lite om hur
verksamheten i realiteten fungerar. Det ligger darfor i farans riktning att det blir vik-
tigare att kunna uppvisa ett hogt produktionsresultat #n att inrikta sig pa att angripa
narkotikabrottsligheten p4 ett effektivt sitt, bl.a. att forsoka minimera nyrekryter-
ing. Flera exempel p4 detta har kunnat iakttas under studien, och férekommer dven
inom andra verksamhetsfilt in narkotikaomradet, t.ex. att poliser fatt direktiv om
att inte ligga ner tid och stédja brottsoffer i de drenden de utreder, utan bara vidta
dtgirder som ger “pinnar” i statistiken. Det finns hogre chefer som ocksé patalat
problemet med att nuvarande ensidiga fokusering pa litt mitbara produktionsmal
medfor att kvalitetsaspekter hamnar i skymundan.

Det har under senare 4r, jimfort med tidigare, stillts helt andra krav pa polisorga-
nisationen att hlla sig inom de tilldelade ekonomiska ramarna. Det har dirmed bli-
vit viktigare for polisen att gora prioriteringar och dven visa att dessa ir vilgrundade.

En anmilan om ett narkotikabrott upprittas vanligen forst efter att polisen har
lagt ner resurser pa att uppticka brottet och en anmilan med ett tillhérande frihets-
berévande genererar ett behov av att avsitta ytterligare resurser. Denna omstindig-
het i kombination med fokuseringen pa produktionsmaél kan ha en negativ inverkan
pa organisationens vilja att prioritera en inriktning som, utéver avsatt arbetstid for
att uppticka brott, medfor ett merarbete. Ovanstiende forhillande har uttryckts av
poliser i verksamheten:

"Att koncentrera sig pd 'mellanbrotten’ d.v.s. narkotikabrott av normal-
graden, éverldtelse och lagfira de smad lokala knarklangarna verkar led-
ningen var helt ointresserad av. Varfor? Man mdste helt enkelt scitta in
extra resurser for att lagfora dessa. ... Dessutom kommer kanske urin-
provsstatistiken att sjunka lite. For med nuvarande system dir det ju fak-
tiskt sd att tio urinprov pad kénda missbrukare dir tio ggr mer viirt éin att
fd dit killen som sdiljer narkotikan dt dessa tio missbrukare.”

Flera andra forhallanden, som kommer beskrivas nedan, bidrar till att de narkotika-
brottsbekimpande aktiviteterna far en viss inriktning. Dessutom kan dessa faktorer
gora att det blir just den narkotikabrottsbekimpande verksamheten som fér stryka

pa foten da kravet pa prioriteringar 6kar inom polisen.

Ett forhillande av betydelse i detta ssmmanhang ir avsaknaden av mélsiganden vid
narkotikabrott. Det finns dirmed ingen mélsigande som stiller krav pa organisatio-
nen att agera. Uppgifter som inkommer frin medborgare om ett pdgdende narkoti-
kabrott resulterar i normalfallet inte i en upprittad anmilan. Informationen doku-
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menteras istillet som ett inkommet tips. Ett obearbetat tips, tillskillnad frdn en
brottsanmilan, bokfors inte som ett ouppklarat drende. Det gor att pressen pa orga-
nisationen att arbeta vidare med uppgifter som inkommit rérande narkotikabrott
blir ldgre, jimfort med andra typer av brott, vilka genererar brottsanmilningar. Det
verkar vara vanligt att det inkommer en mingd narkotikatips som blir liggande.
Exempel fran tv lin:

"Skulle kunna dubbla styrkan och ha fullt upp utan vidare. Fér cirka
femtio tips till Kut:en™ varje vecka.”

"Kut:en har massor av tips, men har ingen att léigga®™ dem pd. Det driiller
av tips utan att ndgon gor ndgot dt detta.”

En ytterligare orsak till att den narkotikabrottsbekimpande verksamheten riskerar
att bli nedprioriterad ir att brister inom detta verksamhetsfilt blir synligt forst 1angt
senare, d.v.s. det finns en méijlighet att prioritera ned denna verksamhet utan att det
omedelbart blir tydligt att sa skett. Hur narkotikaproblematiken ser ut nu dr nim-
ligen till stor del resultatet av bl.a. hur polisens narkotikabekimpande verksam-
heten har fungerat bakat i tiden.

Om beslutsfattare star infor svara val rérande vad som skall prioriteras och vad
som inte skall prioriteras kan det givetvis vara lockande att skjuta p& de synbara
konsekvenserna av en nedprioritering. Drivkraften att prioritera den narkotika-
brottsbekimpande verksamheten riskerar att bli 18g. Det skapas t.ex. litt tydliga
rubriker i media att polisen inte lyckats f4 tag i en valdtiktsman, eller att ran eller
brinder fortsitter utan att polisen formér gripa de skyldiga. Det ir sjalvklart natur-
ligt att det blir mer tilltalande att gora prioriteringar som kan minska en konkret
press pa organisationen, framfor att prioritera en verksamhet vars resultat forst blir
synligt langt senare. Dessutom i#r narkotikaproblematiken komplex och vilken roll
som polisen egentligen spelat for att ett visst férhillande existerar ir inte sjilvklart.

Genom att hinvisa till omstindigheter som polisen inte rider 6ver eller genom
att lyfta fram andra aktorers betydelse finns méjligheter att tona ner polisorganisa-
tionens dligganden. I andra verksamhetsfilt, dir det ir en tydligare koppling mellan
polisens ansvar och en uppkommen effekt, riskerar polisen i hogre grad att utsittas
for kritik. Vid ett prioriteringsbeslut dir valet str mellan att satsa resurser p3 ett
verksamhetsfilt som hamnar inom den nyss nimnda kategorin, eller om resurser
skall satsas pa narkotikabrottsbekimpning, ligger det i farans riktning att narkotika-
brottsbekimpningen drar det kortaste striet. Om lokal ledning far ett stod fran
hogre hierarkiska nivéer att prioritera den narkotikabrottsbekimpande verksam-
heten kan det underlitta att std emot det tryck som hela tiden uppstar om att prio-
ritera annan verksamhet.

Media lyfter med jimna mellanrum fram olika férhillanden som pekar p3 att
polisens verksamhet inte fungerar. Ibland ror kritiken polisens sitt att ta sig an
narkotikaproblematiken. Det ir inte svart att hitta konkreta exempel i de flesta
orter i Sverige som pekar pa en narkotikasituation som kan uppfattas som bekym-

8 KriminalUnderrattelseTjansten
8 Det vill siga att tilldela en enhet arbetsuppgifter att bérja arbeta med tipsen
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mersam. Sadana vinklingar ir tacksamma att géra och férekommer bade pa riks-
planet och i lokala medier.

Nir ett lokalt férhallande rérande en orovickande narkotikasituation belyses ir
det férhallandevis okomplicerat for polisen att genomféra begrinsade insatser som
visar att polisen tagit tag i problemet. Polisen kan nimligen i normalfallet omgdende
genomfora aktiviteter som resulterar i olika former av tvingsatgirder och uppritta-
de anmilningar. Genom att det dr enkelt att genomféra korta insatser mot ett foku-
serat problem riskerar drivkraften att prioritera en langsiktig effektiv strategi for att
bekidmpa narkotikabrottsligheten att bli 13g.

Det finns presentationsregler i polisorganisationen och dessa anvinds for att orga-
nisationen skall rittfirdiga sig sjilv, dir polisménnen dr utomordentlig medvetna
om skillnaden mellan verkligheten och det som presenteras®™. Den storsta frustra-
tionen bland personal som arbetar med narkotikabekimpning verkar inte vara att
for fa poliser arbetar inom denna verksamhetsgren, utan att organisationen vill ge
sken av att det dr fler personer dn det dr som arbetar med narkotikabekdmpning.

Polisorganisationen ar stor och det ir sjilvklart att det forekommer och alltid
kommer att uppst4 olika problem i organisationen I det langa loppet kunde det dir-
for vara fordelaktigt om det blir mer accepterat med intern kritik och att redovisa
siffror som kanske pekar p4 att organisationen misslyckats med aktiviteter. Nu-
varande sitt att redovisa resultat ir ett generellt problem och giller inte bara for
verksamhetsfiltet narkotikabrottsbekdmpning®'.

En annan faktor som kan ha en negativ inverkan p4 viljan att prioritera narkotika-
brottsbekimpningen ir de internationella studier som visar att Sverige ligger bra till
i jimforelse med andra linder. Det kan vara frestande att hinvisa till dessa for att
avfirda kritik trots att de inte pekar pa hur verksamheten fungerar i nuliget inom
polisen. Studierna kan bara anses utgdra indikationer pa hur verksamheten fungerat
tidigare. En tillfredsstillelse 6ver hur vil narkotikapolitiken fungerar i Sverige kan
dven paverka externa krav p4 polisen.

I denna utredning ingdr inte att géra en bedémning om de prioriteringar som gors
inom polisvisendet ir rimliga utifrin den problembild som polisorganisationen
stills infér. Det som dock bor betonas ér att om det blir mer eller mindre en rutin
att nedprioritera den narkotikabrottsbekimpande verksamheten framf6r annan
brottslighet fir det stora konsekvenser. Det krivs en kontinuerlig uppdaterad kun-
skap for att pi ett effektivt sitt kunna arbeta mot narkotikabrottslighet. Ett uppe-
hall p ndgon ménad medfor att det krivs en uppstartsperiod. Ju, lingre uppehill,
ju lingre uppstartsperiod. Att t.ex. inte bedriva narkotikabrottsbekimpande verk-
samhet under sommaren innebir, férutom att det ir olyckligt att det sker just under
denna period p4 &ret, en uppstartsperiod under hésten, som mycket vil kan omfatta
négra veckor tills verksamheten rullar pa i normalfart.

8 Ericsson, 1981; Holgersson, 2005
87 Holgersson, 2005
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Arbetet med bl.a. uppgiftslimnare kriver en kontinuerlighet. Kunskapen om
bilar, adresser och personer som férekommer i narkotikabrottssammanhang maste
héllas aktuell for att det skall g att bedriva ett effektivt arbete. Personalen bygger
tillsammans upp en karta och resonerar kring vem som siljer och vem som koper
och hur det gar till*. Utan denna kunskap blir det svart att bl.a. angripa distributérs-
ledet. En presentation av att verksamheten fungerar bra ir dock enkel att 4stadkom-
ma genom att fokusera kring enkla produktionsma&l. Att agera mot ringa narkotika-
brott kriver inte samma kunskap som om verksamheten skall inriktas mot distribu-
torsledet. Detta forhallande kan paverka drivkraften att forséka uppna en kontinui-
tet betriffande den narkotikabrottsbekimpande verksamheten som mojliggor en
storre inriktning mot 6verlatelsebrott. Ett flertal intervjuer och statistik pekar i den
riktningen.

3.3.3 Konsekvenser av centraliseringar
Den centraliseringsvig som genomsyrat senaste drens omorganisationer inom poli-
sen har paverkat person- och lokalkinnedomen hos polispersonal i negativ riktning.
Aven den vardagliga kontakten med medborgare verkar ha forsamrats®.

Tidsstudien visar att nistan fjorton procent av arbetstiden for poliser i ingripande-
verksamheten gar 4t till att forflytta sig till eller frin en viss plats, dir det inte hand-
lar om att forsoka uppticka brott utan rér sig om rena transportstrickor™. Det ir
knappt fyra gdnger mer tid in polispersonalen tillsammans avsatte till arbete med
brottsofferstdd, anmilningsupptagning och forhor pa brottsplatser och drygt tjugo-
tre gdnger mer tid in poliserna lade p4 fotpatrullering. Personalen tillbringar dess-
utom drygt tolv procent av arbetstiden med évervakningstjinst, dir det méinga
ginger handlar om att ta sig frdn en plats till en annan, men dir personalen ocksa
kan inrikta sig pa att stoppa bilar och uppticka brott pa viigen dit. Forskning visar
dock att denna form av &vervakning varken paverkar brottsligheten eller okar trygg-
heten hos medborgare. Nedlagda polisstationer och arrestlokaler har inneburit att
en stor del av arbetstiden for poliser som tjinstgor i ingripandeverksamheten pa
manga orter numera gér it till restid.

Det har framkommit att motivation att géra ingripanden pé annan ort in dir
polisminnen utgar ifran ofta ir lag:

"Jag ser mig sjiilv som polis i N ort. Har ingen lust att bli skickad till
andra orter. Man dir down hela viigen. Enda ambitionen dir att komma
hem snabbt till N ort igen, att snabbt som égat dka dérifrdn sd att man
inte dker in i ndt.”'

Patrullerna uppehaéller sig frimst i centralorten, bl.a. for att polisminnen far kinslan
av att man pa linskommunikationscentralerna inte ir fortjusta i att patruller pa eget
initiativ 6verger centralorten som procentuellt sett vanligen har en hégre andel HR”
in ytterdistrikten. De ginger patrullerna uppehaller sig pa annan plats in pa central-

8 Carlstrém, 1999; Holgersson, 2005

89 Holgersson, 2005

% Vid nagot enstaka tillfalle dkte personalen dock in i ett &rende som gjorde att transporten fick avbrytas
! Holgersson, 2005

92 HandelseRapporter
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orten beror det vanligtvis pa att de blivit beordrade att dka dit. Att sa ir fallet indi-
kerar dven tidsstudien, dir restiden vid narkotikabrott som ofta bygger p4 egna initi-
ativ, bara ianspriktar hilften s& mycket tid som genomsnittsirendet.

Det visar sig att avstindet till centralort med kontinuerlig bemanning av ord-
ningspatruller har betydelse for upptickta narkotikainnehav och bruk (se tabell 3).

Tabell 3 Antal narkotikainnehav och/eller bruk under tva manader
i olika kommuner i ett 1an°*

Kommun Antal brott Antal invanare
246 > 120000

166 > 130 000

w
~

> 40 000

> 25000

>20000

> 14 000

>11 000

IT| O MmOl O|m™| >

> 10000

>8000

>7 000

>5000

>5000

O[NNI N[O|O|O|O|N| 00| 00

S| | x|«

>3 800

I kommunerna A-M nedan s& har A-C kontinuerlig bemanning av ordningspatruller.

Vilka kommuner som har gatulangningsgrupper blir tydligt om man studerar sta-
tistiken rorande 6verlatelsebrott for samma ménader som ovan. Kommunerna A, B
och C ir de enda kommunerna dir det anmilts 6verltelsebrott under aktuell tids-
period (se tabell 4), vilket 6verensstimmer med vart gatulangningsgrupperna ar
placerade.

9 Kalla: Hobit, RAR. Januari och februari 2006
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Tabell 4 Antal éverlatelsebrott narkotika under tva manader
i olika kommuner i ett 1an**
Kommun Antal brott Antal invanare
12 > 120000
> 130 000
> 40 000
> 25000
> 20000
> 14 000
> 11000
> 10000
> 8000
>7 000
> 5000
> 5000
>3 800

IO MM OlO|Tm| >

O|O|OC|O|OC|O|OC|O|O|O|W| L

J
K
L
M

Bade avstandet till huvudstation med dygnstickande bemanning och placering av
gatulangningsgrupp har betydelse fér ordningspolispatrullernas och gatulangnings-
gruppens aktivitetsgrad i olika orter. Bigge dessa férhallanden paverkar i hég grad
antal upptickta narkotikabrott.

Kommun F (se tabell 5) har drygt 14 000 invénare och ligger knappt tvd mil fran hu-
vudpolisstationen. Det finns cirka trettio kiinda narkomaner boende i denna kommun®.

Tabell 5 Antal narkotikabrott i kommun F under ett ar*

Antal tillféllen brott
upptacktes

0

Manad Antal brott

Januari

Februari

Mars
April
Maj
Juni
Juli
Augusti

September
Oktober

November

—lOoO|N|O|lo|lw|lO|O|O|lw|N| O
Rl O|~[O| N O|O|OIN|

December

9 Kalla: Hobit, RAR. Januari o februari, 2006
% Kalla: Lansstyrelsen
% Kalla: Hobit, RAR, 2006
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Kommun I (se tabell 6) har drygt 8 000 invénare och ligger ungefir fem mil frén
samma huvudpolisstation. Aven i denna kommun bor det cirka trettio kinda
narkomaner”’.

Tabell 6 Antal narkotikabrott i kommun | under ett ar*®

Antal brott Antal tillfallen brott upp-

tacktes

Januari

Februari

Mars

April
Maj
Juni
Juli
Augusti

September
Oktober

November

oO|lo|Oo|+—|O|O|O|—|O|O|O| O
O|lO0|O|+r|O|O|O|—|O|O| O

December

Vid intervju med personal i gatulagningsgruppen i ort A framférdes att det rérande
exempelvis ort [ inkommer narkotikatips, men att avstindet till ort I gor att de istl-
let prioriterar narkotikabrott i centralorten. Personal menar att onodigt mycket tid
skulle g 4t till resande for att engagera sig i tips rérande ort I nir det finns méjlighet
att beivra narkotikabrott p& nirmare hall.

Denna instillning 4r inte ndgot som verkar vara unik. I ort B finns dygnstickning
och en gatulangningsgrupp. En liknande p&verkan pa narkotikabekimpningen, som
i exemplet ovan, i orter en bit ifrdn huvudstationen i ort B, gir att iaktta.

For att peka pa betydelsen av en polisstations geografiska placering finns anled-
ning att lyfta fram ett exempel frén ett annat ldn dn ovan, dir en polisstation place-
ras i ort B istillet for ort A”. Flytten visade sig paverka antalet upptickta narkotika-
brott (se tabell 7) liksom antalet upptickta drograttfylleribrott (se tabell 8).

9 Kalla: Lansstyrelsen
% Kalla: Hobit, RAR, 2006
% Avstandet mellan ort A och B ar 11 km (Kélla: Hitta.se)
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Tabell 7 Antal narkotikabrott, eget bruk
under fyra ar i tva orter'®

Ar OrtA ortB
2003 192 71 SEationstytt
2004 167 110 fran ort A
2005 163 182
2006 142 223
Tabell 8 Antal drograttfylleri under fyra ar i
tva orter'®
Ar Ort A Ort B
2003 78 16 Stﬂationsﬂytt
2004 59 32 IirﬁlftrtBA
2005 53 70
2006 48 62

I och med stationsflytten frén ort A till ort B blev det ndgot narmare till ort C'** och
D', men ndgot lingre till ord E'*. Det visade sig att antal narkotikabrott 6kade
béde i ort C och ort D, medan de minskade i ort E (se tabell 9).

Tabell 9 Antal narkotikabrott, eget bruk under fyra ar i
tre orter'®

Ar ortC ort D OrtE
2003 21 12 20 Stationsflytt
fran ort A
2004 30 35 10 tllort B
2005 62 25 7
2006 50 28 17

Aven om det inte rader ett helt linjirt samband mellan avstandet till en ort och
antal upptickta narkotikabrott sa dr det f6r omfattningen pé den polisidra nirvaron
betydelsefullt om orten t.ex. ligger tvd mil istillet for med fem mil frén en huvud-
polisstation. For att den polisidra nirvaron skall bli hog krivs dock att omradet ingér
i patrulleringsstrdk som rutinmissigt patrulleras av. I det forsta exemplet som
anvindes for att pavisa avstindets betydelse for upptickta narkotikabrott (se tabell
tre) framgér att det anmildes 246 narkotikabrott i en ort under tvd ménader. Alla
dessa brott uppticktes inom en radie av ndgra kilometer frén huvudpolisstationen.

190 Kalla: Bra, brottsstatistik

191 Kalla: Bréa, brottsstatistik

19229 km istallet for 38 km (Kélla: Hitta.se)

10333 km istallet for 38 km (Kalla: Hitta.se)

19 Cirka 5-8 km langre beroende péa vart man skall i kommunen (Kalla: Hitta.se).
195 Kalla: Bra, brottsstatistik
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Hur kan det komma sig att polisstationens omedelbara nirhet har en sé stor bety-
delse for antalet upptickta narkotikabrott?

For det forsta utgar patrulleringsstraken fran polisstationen. Det gor att det ir
stdrre chans att polisen triffar pd ndgon i nirheten av polisstationen. Fér det andra
sd gir det snabbt att ta in en person som verkar vara paverkad av narkotika om
denne upptickts nira polisstationen. Ju lingre avstdndet ir till polisstationen ju
ldgre kan personalens motivation bli att ta in personen eftersom det ianspraktar mer
arbetstid.

Den tredje orsaken till att det blir mindre vanligt att narkotikabrott uppticks
langt frdn centralorten beror pé en bristfillig person- och lokalkinnedom bland
polispersonal. Ordningspatruller som besdker en ort 18ngt frén huvudstationen
kianner helt enkelt inte igen personer och fordon, eller vet inte vilka adresser som
ir frekventa i narkotikabrottssammanhang. Det minskar uppticktsrisken.

Centraliseringar har gjort att polismannen har svarare att erhélla en naturlig och
kontinuerlig kontakt med boende i olika omrdden. Det paverkar bl.a. méjligheten
att fa tips. Om samma poliser ror sig inom ett mindre geografiskt omrade och triffar
pa samma personer finns stérre mojligheter att bygga upp ett fortroende, tillskillnad
om det ir nya moten mellan mer eller mindre frimmande minniskor hela tiden, dir
polispersonalen i huvudsak iakttar omgivningen fran patrullbilen och #gnar sig 4t att
stoppa och kontrollera misstinkta forare'®. Den centraliseringsvig som genomsyrat
polisen, dir bl.a. ordningspolisen agerar inom stora ytor, ser ut att har gjort att kon-
takten mellan medborgare och polis har férsimrats pé de flesta stillen i landet'”".

I grinslandet mellan lin och pd andra platser med en lag polisnirvaro har miss-
brukare i vissa fall etablerat sig. De kan verka dir relativt ostort och det har uppstétt
mer eller mindre fristider for narkotikaanvindning, vilket gynnar missbruk. I manga
fall innebir dessa etableringar mycket problem fér andra boende i omréadet.

Nir det ar 18nga avstdnd till en ort finns en risk att patruller inte skickas for att
kontrollera t.ex. mystiska personer som ror sig i ett omrade eller ett fordon som
framfors pa ett konstigt sitt. Nir avstdndet ir kort kan istillet bedémningen goras
att det dr virt att skicka en patrull dit. Det ir ytterligare en orsak till att personer
paverkade av narkotika patriffas relativt nira huvudstationen jamfért med platser
dit det dr 1&ngt att kora. Det finns ocks4 en risk att stora linskommunikationscentra-
ler gor att arbetsuppgifter bedéms efter den niva som existerar i centralorten. Aven
om det finns patrull tillginglig pa en mindre ort verkar de inte skickas pa de typer av
arbetsuppgifter de skickades pa tidigare innan inférandet av de stora centraliserade
kommunikationscentralerna.

Vissa poliser har en mycket 1ag grad av egna initiativ'®, vilket gor att de aldrig
eller i stort sett aldrig tar in nigon for kroppsbesiktning. Nir flera sidana poliser
tjanstgor pa en ort kan det dirfor det bli en mycket 18g produktion. Det ricker
siledes inte att med placera poliser pa en ort for att det skall uppstd en produktion.
Vissa nedliggningar av polisstationer har i mangt och mycket varken gjort till eller
fran for polisverksamheten. Sirskilt inte fér narkotikabrottsbekimpningen som i
hog grad bygger pé polisers egen initiativiormaga.

1% Wilson & Kelling, 1982
197 Holgersson, 2005
1% Holgersson, 2005
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P4 en stor enhet finns det sannolikt ett antal aktiva poliser. Om omraden ingdr i
det rutinmissiga patrulleringsstriket 4r chansen stor att ndgon av dessa poliser med
jaimna mellanrum befinner sig dir, vilket 6kar uppticktsrisken f6r den typ av brott
som dessa poliser brukar engagera sig i. Det finns mindre orter som har poliser med
en stor initiativformaga, vars aktivitetsgrad ser ut att kunna paverka viss brottslig-
het. Exempel pa detta har kunnat iakttas under studien bl.a. vad giller att begriinsa
tillgdngen pa narkotika. Det bor i detta sammanhang dock nimnas att for nirvaran-
de ir risken stor att aktiva poliser snabbt tappar sin motivation. Det giller sirskilt
for poliser pa mindre orter'®.

Det finns ocks anledning att patala att vissa centraliseringsitgirder verkar ha
varit lyckade'"’, dir organisationen blivit mer slagkraftig samtidigt som det inte
medfort for manga nackdelar. Generellt ser dock centraliseringarna, bl.a. vad giller
storleken p4 vissa av kommunikationscentralerna, nedliggning av vissa polisstatio-
ner och arrestlokaler, ut att ha gtt 6ver grinsen for att de skall vara bra fér organisa-
tionen''"". Dessa centraliseringsstrivanden verkar fortsitta inom det svenska polis-
visendet. Det bor i detta sammanhang betonas att organisatoriska forindringar ofta
bygger pd myter om vad som ir effektivt, snarare in pa forutsittningsldsa utvirde-
ringar av vad som ir effektivt'"%.

3.3.4 Omstandliga rutiner

Rutinerna bide mellan olika lin och inom linen skiljer sig 4t inom en mingd verk-
samhetsfilt. Det finns t.ex. minst sju olika rutiner for att avrapportera ett drogratt-
fylleri. Vissa rutiner ir extra krangliga, vissa extra smidiga. Befattningshavare som
ofta benimns som "smépavar” bestimmer hur saker och ting skall vara pa en viss ort
eller i ett visst lin. Ofta med en hinvisning till att lagstiftningen gor att arbetsmo-
mentet maste utforas pa just detta sitt trots att det bevisligen finns flera alternativa
tolkningar. Det ir inte ovanligt att befattningshavare inom polisen tolkar lagstift-
ningen p4 ett snivt sitt. Istillet for att forsoka se mojligheter inriktas arbetet p3 att
dberopa olika hinder'".

Det har iscensatts ett omfattande processarbete inom polisvisendet. Detta arbete
leder férhoppningsvis till positiva effekter fér nuvarande omstindliga avrapporte-
ringsrutiner. Det finns dessutom ett behov att se &ver olika foreskrifter och lagar
som reglerar polisminnens arbete. Att yttre tjinstgérande personal fir skriva samma
uppgifter om och om igen ir relativt enkelt att komma tillritta med. Det gir att 16sa
med ett mer verksamhetsanpassat IT-std. Flera problem kan forklaras med att I'T-
systemen ir bristfilliga, men till stora delar ligger problemet med omstindliga ruti-
ner utanfor polisorganisationens kontroll. For att det skall vara méijligt att dndra
nuvarande omstindliga rutiner pa ett mer genomgripande sitt krivs siledes mer in
att bara rita om interna processer inom polisen.

Det ir bl.a. orimligt att det itgar si mycket arbetstid for att dokumentera ett
ringa narkotikabrott. Ett brott som méanga ginger genererar ett ligre bétesbelopp
in en fortkorning. Under genomfoérd tidsstudie har det framgétt att polispersonal i

199 Holgersson, 2005

1% Holgersson, 2005

11 Holgersson, 2005

112 Meyer & Rowan, 1977; Holgersson, 2005
13 Holgersson, 2002; Holgersson, 2005
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yttre tjinst tillbringar mer tid inomhus f6r att avrapportera in de dgnar sig at dver-
vakningstjinst. Under deltagande observation har det flera gdnger beroende pa
omstindliga rutinerna férekommit att:

— Polismin inte genomfért ingripande mot narkotikapdverkad person
trots att det funnits forutsittningar for detta. Det har bl.a. rort sig om
114

ungdomar i krogmiljé och drograttfylleri i samband med trafikbrott'“.
— Polismin har genomf6rt tvingsatgird, men inte dokumenterat denna'"”.

— Polismin har genomfort en tvingsatgird och dokumenterat denna.
De har dirigenom blivit uppbundna linge, vilket resulterat i att all-
minheten blivit lidande genom att det uppstatt valdsbrott som kun-
nat hindrats av dessa poliser. Istillet for att patrull befunnit sig utanfor
en krog vid stingningsdags har de dgnat sig 4t dokumentationsarbete.

Rutinerna ir dven omstindliga for utredningspersonal. Dessa vittnar om att de ofta
far lagga ner mer arbetstid pd administration dn pé aktiviteter som leder utredningar
framat. Med nuvarande administration som #r férknippat med utredningsarbete
maéste polisorganisationen antingen skriva av en stor mingd utredningar, eller s&
kommer det uppsta stora balanser som man sedan inte hinner utreda. Ett alternativt
ir att ligga stora resurser pa utredningsverksamheten istillet for att prioritera annan
verksamhet t.ex. narkotikabrottsbekimpning. Redan i dagsliget s avsitter svensk
polis en, i jimforelse med andra linder, stor del pa utredningstjinst.

Nuvarande tidsredovisning pekar inte pa behovet av att effektivisera olika rutiner.
Om det t.ex. tar tio procent lingre tid att utreda ett narkotikabrott beroende p4 for-
indrade rutiner ser det ut som om polisen ldgger ner tio procent mer tid pa narko-
tikabrott. Ineffektiva rutiner synliggérs inte och drivkraften att genomféra forind-
ringar riskerar att bli 18g. Det krivs en hog grad av férindringsbenigenhet for att
skapa omdaningar som kan fi en avgérande betydelse for utredningsprocessen.

Det pagar ett arbete inom polisen for att effektivisera dokumentationsarbetet.
Ett sddant arbete har pagitt ett lingre tag utan att nigra synbara effekter p4 ett bitt-
re resursutnyttjande har kunnat skénjas i verksamheten'. Under denna studie har
projektledaren parallellt deltagit i ett forskningsprojekt for att mojliggora ett mobilt
IT-stod for yttre tjanstgérande personal.

Detta IT-st3d har stora potentialer'”’, men for narvarande verkar det som om tek-
niker och andra med begrinsad inblick i den yttre verksamhet, liksom tidigare, har
en stor inverkan pa utvecklingen av nya IT-st3d. Detta faktum har under en lingre
tid varit huvudorsaken till att polisen inte lyckats f4 fram ett verksamhetsanpassat
IT-stod till yttre tjinstgérande personal''®.

114 | huvuddelen av fallen har besluten varit valgrundade dven om de ur en juridisk aspekt kan ifragasattas

115 Att tvangsatgarder inte dokumenterats beror inte pa att de varit felaktiga. | stort sett undantagslést har det
funnits laglig grund fér de genomforda tvangsatgarderna. Orsaken till besluten har istallet varit att personalen
haft en hég ambitionsniva. De har tyckt att det varit viktigare att géra annat &n att lagga arbetstid pa ett
omstandligt dokumentationsarbete

116 Holgersson, 2005

17 Utvardering av handdatorprojektet, Polismyndigheten i Stockholms 1&n, 2006

118 Holgersson, 2005
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Att 6ka personalstyrkan som arbetar med narkotikabrott med exempelvis tjugo
procent innebir en omprioritering, vilket kan f4 mycket negativa effekter p& annan
verksamhet. Att istillet minska tidsitgangen for dokumentationsarbete si att per-
sonalen kan igna tjugo procent mer tid it att uppticka narkotikabrott innebir att
nuvarande resurser kan anvindas pa ett mer effektivt sitt. Den reella arbetstids-
Skningen for arbete med narkotikabrott kan dirmed bli tjugo procent, utan att
andra verksamhetsgrenar behéver bli lidande. Det finns dirmed en stor potential
att forbittra verksamheten genom att 4stadkomma effektivare dokumentations-
rutiner. Det giller inte bara fér den narkotikabekimpande verksamheten.
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